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I. BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ

Įstaigos pavadinimas: Pagėgių vaikų globos namai

Įstaigos kodas:            190989846

Adresas:                       Vilniaus g. 46, Pagėgiai, Pagėgių savivaldybė

Įstaigos tipas:               Biudžetinė įstaiga

Įstaigos veiklos sritis:  Stacionari vaikų globa ( 87.90)

Globos namų vizija:    Pagėgių vaikų globos namai – tai visuomenės poreikius tenkinantys    modernūs globos namai, artimi šeimos aplinkai, dirbantys vaiko gerovei ir teikiantys aukštos kokybės socialines paslaugas, siekiantys institucinę vaiko globos sistemą paversti sistema, kurioje visokeriopai stengiamasi padėti vaikui ir šeimai išlikti kartu, jei tai geriausiai atitinka vaiko interesus. Tai namai, kurie sugeba parengti dorus globotinius darbui, socialinei adaptacijai, integruoti vaikus į visuomenę, paruošiant juos savarankiškam gyvenimui.
Globos namų misija:   Teikti visavertes paslaugas vaikams našlaičiams ir vaikams, netekusiems tėvų globos, ruošiant juos gyvenimo socializacijai, atstovauti ir ginti jų teises bei teisėtus interesus, sudaryti sąlygas vaiko grįžimui į šeimą ir asmens socialiniam integravimuisi į visuomenę, užtikrinti saugią ir sveiką gyvenamąją aplinką, kurioje globotiniai realizuotų save. 
Globos namų tikslas: Suteikti vaikui galimybę sveikai ir normaliai vystytis fiziškai, protiškai, doroviškai, dvasiškai, sudaryti kitas jam tinkamas sąlygas ir palaikyti aplinką, kurioje jis galėtų saugiai augti, vystytis ir tobulėti bei pasiruoštų savarankiškam gyvenimui visuomenėje.

                     Globos namų strateginis tikslas - sudaryti globotiniams geras gyvenimo sąlygas, prilygstančias gyvenimui šeimose, atitinkančias vaikų globos namų nuostatams.
Globos namų uždaviniai: 

· Persikelti gyventi į modernizuotas vaikų globos namų patalpas, apsirūpinti reikiamais baldais, buitine, vaizdo, garso, kompiuterine technika bei kitomis būtinomis priemonėmis;

· Suteikti vaikui globos (rūpybos) bei ugdymo (mokymo, lavinimo ir auklėjimo) kokybiškas paslaugas;

· Sudaryti vaikui artimas šeimos aplinkai gyvenimo sąlygas, atitinkančias jo amžių, sveikatą ir brandą;

· Užtikrinti vaiko teisių ir teisėtų interesų apsaugą;

· Nustatyti vaikų globos namų vaikams socialines problemas ir poreikį socialinei pagalbai;

· Gerinti komandinį darbą ir sudaryti sąlygas darbuotojų kvalifikacijos kėlimui.

Priemonės: rengiant integracijai visuomenėje, formuoti savarankiško gyvenimo bei sveikos gyvensenos įgūdžius; ugdyti draugiškus tarpusavio santykius, skatinti vaiko fizinę, psichinę bei socialinę brandą; gerinti mokymosi kokybę, skatinti profesinę motyvaciją, ugdyti dorinius, šeimyninius, darbinius ir socialinius įgūdžius; gerinti materialinę bazę, sudaryti sąlygas vaiko saviraiškai, pasirenkant jo poreikius ir pomėgius atitinkančias ugdymo sąlygas. 

Pagėgių vaikų globos namų veiklą reglamentuoja  Lietuvos Respublikos Konstitucija, Jungtinių Tautų vaiko teisių konvencija, Lietuvos Respublikos biudžetinių įstaigų įstatymas, Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymas, Lietuvos Respublikos švietimo įstatymas, Lietuvos higienos norma HN 124:2014 „Vaikų globos įstaigos: Bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“, LR  Vyriausybės nutarimai, LR SADM ministro įsakymai, Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimai,  administracijos direktoriaus įsakymai ir kiti teisės aktai, 2010 m. liepos 29 d. tarybos sprendimu Nr. T -862 patvirtinti Pagėgių vaikų globos namų  nuostatai, kiti norminiai teisės dokumentai. 

Pagėgių vaikų globos namai yra Pagėgių savivaldybės stacionari socialinių paslaugų įstaiga, teikianti trumpalaikę (ilgalaikę) socialinę globą (rūpybą), ugdymo ir socialines paslaugas be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta laikina ar nuolatinė globa (rūpyba) arba laikinai apgyvendintiems vaikams tol, kol bus išspręstas jų grąžinimo tėvams arba globos (rūpybos) nustatymo klausimas, teikianti socialines paslaugas vaikams nuo gimimo (esant būtinybei ir vaikų motinoms, neturinčioms socialinių įgūdžių auginti ir prižiūrėti savo vaikelio) iki pilnametystės, o jei siekia išsilavinimo – iki 24 m. amžiaus.
Pagėgių vaikų globos namai turi visus reikalingus teisės aktų tvarka numatytus dokumentus:

· Licenciją veiklai vykdyti

· Įstaigos registravimo pažymėjimą.

· Nuostatus.

· Vidaus darbo tvarkos taisykles.

· Leidimą - higienos pasą.

· Maisto tvarkymo subjekto patvirtinimo pažymėjimą.

· Metinį veiklos planą.

· Įstaigos etatų sąrašą, patvirtintą steigėjo.

· Vaikų globos namų taisykles vaikams.

· Vaikų asmens bylas su individualiais paslaugų teikimo planais.

· Darbuotojų bylas.

· Vidaus tvarkomuosius dokumentus.

· Savivaldos institucijų dokumentus.

· Įvairias tvarkas ir taisykles.

· Apskaitos politikos dokumentus.

· Pareigines instrukcijas.

· Darbų saugos dokumentus.

· Kitus veiklą reglamentuojančius dokumentus

Sudarytas veiklos procesų koordinacinis planas, Metinis veiklos planas, visų šeimynų veiklos planai, administracijos darbuotojų - vadovų vidaus kontrolės planai. Įstaigoje veikia šios savivaldos institucijos: Socialinių pedagogų ir socialinių darbuotojų metodinė taryba, Globos namų taryba, Vaikų taryba. Planingai vyko įstaigos savivaldos institucijų posėdžiai, vadovybės pasitarimai, darbuotojų susirinkimai, organizuojami darbuotojų susitikimai ir išvykos, susitikimai     neformalioje aplinkoje ir kt.
II.   VAIKŲ GLOBOS NAMŲ VEIKLAI ĮTAKOS TURĖJUSIŲ VEIKSNIŲ APŽVALGA

Pagrindiniai veiksniai, turėję įtakos Pagėgių vaikų globos namų veiklai:
1. Stiprinama materialinė bazė, dalyvaujant įvairiuose projektuose, vykdant taupumo programą, ieškant rėmėjų.

2. Vidaus kontrolės pagalba užkertamas kelias pedagogų, socialinių ir kitų darbuotojų abejingumui darbe, pedagoginės bei socialinio darbuotojo  etikos normų nesilaikymui.
3. Bendradarbiaujama su įvairiomis institucijomis, vaikų tėvais bei globėjais, ginant globotinių turtinius interesus, siekiant jų pilnavertės integracijos į visuomenę ir ieškant galimybės vaikų grąžinimui į šeimą.

4. Sudaromos sąlygos pedagogams ir socialinį darbą dirbantiems darbuotojams dalyvauti įvairiuose seminaruose bei kursuose, keliant  kvalifikaciją ir pedagoginę kompetenciją.

5.  Modernizuojamas ugdymo turinys ir tobulinama socialinių paslaugų kokybė, ruošiant vaikus savarankiškam gyvenimui; siekiant globotinių kompiuterinio raštingumo; daugiau dėmesio skiriant dvasiniam doroviniam, socialiniam ir kultūriniam globotinių brendimui.
Kiti išoriniai ir vidiniai veiksniai

Išoriniai  veiksniai

            Politiniai veiksniai

Pagėgių vaikų globos namai - socialinės globos įstaiga, vykdanti valstybės politiką vaikų socialinės globos (rūpybos) srityje. Įstaiga įstatymų nustatyta tvarka teikia socialinės globos paslaugas laikinai arba nuolatinai tėvų globos netekusiems vaikams. Teikiamų socialinių paslaugų sąrašas nustatytas Socialinių paslaugų kataloge. Šiuo metu valstybės politikoje vyrauja nuostata, kad globos įstaigose gyventų kuo mažiau vaikų, kad kuo daugiau vaikų būtų įvaikinama ar globojama šeimose. .

           Ekonominiai veiksniai

           Įstaigos teikiamų socialinių paslaugų apimtis tampriai susijusi su bendra šalies ekonomine padėtimi, šiuo metu ji dar nėra stabili, todėl ir toliau didėja socialinė atskirtis. Savivaldybėje yra daug šeimų, dėl materialinio ir dvasinio nepritekliaus negalinčių užtikrinti savo vaikų ugdymo -  tokių šeimų vaikai apgyvendinami vaikų globos namuose. Šeimų ir šeimynų, norinčių įsivaikinti ar globoti likusius be tėvų globos vaikus, Pagėgių savivaldybėje kol kas nėra. Lietuvoje  gyvenančios šeimos nori įsivaikinti ar globoti tik mažamečius vaikus. 

Pagėgių vaikų globos namai finansuojami iš valstybės ir savivaldybės biudžeto. Skiriamų lėšų neužtenka, todėl ieškoma būdų, kaip pagerinti materialines-buitines globotinių sąlygas, ieškoma vidinių rezervų, siekiant išvengti lėšų trūkumo mokos fonde, vykdomi projektai papildomų pajamų gavimui.       

            Socialiniai veiksniai

            Socialinės patirties neturintys vaikai įkurdinami vaikų globos namuose dėl tėvų nedarbo, socialinio skurdo, smurto, alkoholizmo ir vaikų nepriežiūros. Padažnėjo poreikis įkurdinti globos namuose naujagimius, o taip pat ir motinas su vaikais iki 3 metų bei nepilnametes motinas, jei jos nesugeba savarankiškai auginti ir auklėti savo atžalų, neturi tam tikslui jokių gebėjimų ir supratimo. Nors vaikų kaita didelė (per 2014 metus atvyko 5 vaikai ir 12 vaikų išvyko), gyvenančių čia skaičius stabilus – nuo 40 iki 45 vaikų, nemažai vaikų grąžiname į šeimas, bet jų vietas užima globotiniai iš kitų rizikos grupės šeimų.

            Technologiniai veiksniai 

Šiuo metu įstaigos veiklos organizavimui ir institucijų tarpusavio ryšiams yra   dešimt kompiuterių, visi jie pajungti prie interneto tako visą parą. Globotinių poreikių tenkinimui yra aštuoni kompiuteriai, visi jie pajungti prie interneto tako visą parą, keturi globotiniai turi nešiojamus kompiuterius šeimynose, bevielio tinklo pagalba jie taip pat naudojasi internetu. 
Vidaus veiksniai

  Teisinė bazė

              Vaikų globos namai savo veiklą grindžia Lietuvos Respublikos vyriausybės įstatymais, nutarimais, priimtais teisės aktais, įvairių institucijų teisės aktais, Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimais, reglamentuojančiais įstaigos veiklą. Personalo pareigos ir teisės reglamentuotos jų pareigybių aprašymuose, kurie apibrėžia darbuotojų funkcijas, atsakomybes, teises ir jų veiklai keliamus kvalifikacinius reikalavimus. Kiekvienas darbuotojas yra supažindintas su vaikų globos namų nuostatais, darbo tvarkos taisyklėmis ir pareiginiais nuostatais. Globotinių teisės ir pareigos reglamentuotos vidaus tvarkos taisyklėse globotiniams.

Organizacinė struktūra

   Vaikų globos namuose nėra struktūrinių padalinių, veikla suskirstyta tarp administracijos, tiesiogiai su vaikais dirbančio personalo bei aptarnaujančio personalo. Globos namams vadovauja direktorius. Jis atsakingas už savo globos namų biudžetą, ugdymo turinį bei globos namų politikos formavimą. Jis telkia bendruomenę globos namų veiklos programai vykdyti, rūpinasi palankaus mikroklimato ugdymui ir darbui kūrimu, rūpinasi buitinių gyvenimo ir buities sąlygų sudarymu bei materialiniu aprūpinimu  Tiesiogiai su vaikais dirbančiam personalui vadovauja direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams, aptarnaujančiam personalui – direktoriaus pavaduotojas ūkio reikalams (1 pav.). 
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1 pav. Vaikų globos namų valdymo struktūra

           Žmogiškieji ištekliai 

           Darbuotojų skaičius yra pakankamas siekiant gerų ugdymo rezultatų, užtikrinant globotinių saugumą bei teikiamų paslaugų kokybę,  ruošiant globotinius savarankiškam gyvenimui (viso yra 37,5 et.). Socialinės globos proceso vykdymą užtikrina socialinį darbą dirbantis personalas - socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, socialinių darbuotojų padėjėjai, neformaliojo ugdymo pedagogai (27 et.). Socialinį darbą dirbantis personalas turi reikiamą profesinę kvalifikaciją, nuolat ją kelia, siekia aukštesnės kvalifikacinės kategorijos. Ūkinę ir finansinę veiklą vykdantis personalas irgi atitinka jam taikomus profesinius kvalifikacinius reikalavimus (10,5 et.). 

            Planavimo sistema

Planavimo proceso metu atsižvelgiame į organizacijos viduje ir aplink ją vykstančius pokyčius, nustatome tikslus ir numatome priemones šiems tikslams pasiekti. Planus skirstome į strateginius ir operatyvinius. Strateginius planus kuria visa administracija ir atskirų barų darbuotojai. Operatyviniai planai skirti strateginiams planams įgyvendinti kasdieninėje veikloje. Planuojame metodinę, pedagoginę, ugdomąją, vaikų užimtumo, darbo kontrolę, sveikatingumo ir įvairias kitas veiklas. Veiklos planų kūrimas patikėtas tiems organizacijos nariams, kurie atsakingi už atitinkamas veiklos sritis. Planuojant, iškeliami tikslai, kuriuos tikimės pasiekti per pusę arba vienerius metus. 

            Finansiniai ištekliai

Globos namai finansuojami iš valstybės ir savivaldybės biudžeto. Šie skiriami finansiniai ištekliai tenkina einamuosius įstaigos poreikius. Įstaigos gerovės kūrimui naudojamos VIP lėšos, vaikų poreikiams tenkinti naudojama rėmėjų parama (pinigine išraiška, paslaugomis ir materialinėmis vertybėmis). 

Apskaitos tinkamumas

Pagėgių vaikų globos namuose apskaita vykdoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisiniais ir norminiais dokumentais, apskaitai tvarkyti ir finansinei atskaitomybei sudaryti bei pateikti sudaryta apskaitos politika. Neatskiriamomis apskaitos politikos dalimis laikomos patvirtintos tvarkos, kuriomis vadovaujamasi tvarkant apskaitą, rengiant ir teikiant finansinę atskaitomybę. 
            Ryšių sistema 

Globos namuose sudarytos globotiniams ir darbuotojams galimybes naudotis  informacinėmis ir komunikavimo sistemomis. Kadangi šiandien internetas nepakeičiama bendravimo ir informacijos priemonė, siūlanti daugybę patrauklių galimybių, mūsų globotiniai turi ir tokią galimybę:   internetu jie naudojasi  kompiuterinėje, o šeimynose bevieliu ryšiu. Naudojami keturi stacionarūs telefono abonentai ir keturi mobilaus ryšio telefonai.

 Vidaus kontrolės sistema 

             Vidaus kontrolės sistema mūsų įstaigoje – tai procesas, padedantis nustatyti, kiek atliktoji veikla  atitinka lauktus rezultatus, ar veiksmingos kontrolės priemonės, ar įvertinti pagrindiniai rizikos veiksniai. Kontrolė padeda sekti vidinius bei išorinius pokyčius ir nustatyti jų įtaką organizacijai, padeda išaiškinti, kiek veiksmingi ir tikslūs buvo planavimas, organizavimas ir vadovavimas. Socialinės globos ir ugdymo proceso kontrolę vykdo direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams, finansinę kontrolę vykdo vyr. buhalteris, ūkinės veiklos kontrolę vykdo direktoriaus pavaduotojas ūkio reikalams.

 Kita

Globos namuose šiuo metu yra trims šeimynoms pritaikytos patalpos, jose renovuoti sanitariniai mazgai, iš savo ir rėmėjų lėšų atliekami einamieji remontai, gauta licencija įstaigos veiklai vykdyti. Tačiau kai kurios vidaus patalpos prastos būklės, nėra įrengta priešgaisrinė signalizacija, globotinių eismo takai kertasi su kitų pastate įsikūrusių įstaigų lankytojais. Tikimės, kad iki vasaros bus įrengti nauji vaikų globos namai, kurie atitiks visus keliamus reikalavimus, ir globos namams bus pakartotinai patvirtinta licencija tolimesnei veiklai vykdyti.

 Teikiamų paslaugų ir darbo srities analizė

       STIPRYBĖS
- Iškelti tinkami tikslai tiek kiekvienam vaikui, tiek kiekvienai šeimynai.

- Pedagogai ir socialiniai darbuotojai – kvalifikuoti specialistai, sugebantys savo gebėjimus pritaikyti darbe.

- Bendradarbiavimas su šeima, pedagogais, įvairių tarnybų specialistais.

- Fizinis – psichinis globotinių saugumas.

- Aktyvi kūrybinė būrelių veikla, darbinio ir profilinio neformaliojo mokymo programos.

- Integracija į visuomenę - pastovus globotinių dalyvavimas savivaldybės ir respublikiniuose renginiuose.

- Gerėjanti vaikų globos namų materialinė bazė.

- Interneto ryšys.

- Galimybė vykdyti projektinę veiklą.

- Globotinių poreikių, nuostatų, pasiekimų  tyrimas.
       SILPNYBĖS
- Būtinas kai kurių vidaus patalpų remontas, priešgaisrinės signalizacijos įrengimas.

- Vaikų gyvenimo sąlygų (teritorijos, gyvenamųjų patalpų) neatitikimas Lietuvos higienos normų, keliamų bendrųjų saugos sveikatai reikalavimų.

-Pedagogų kvalifikacijos tobulinimas dėl lėšų trūkumo nėra vykdomas planingai.

- Nėra įrengtų patalpų globotiniams su judėjimo negalia (galėtume apgyvendinti ).

- Aprūpinus šeimynas visais reikalingais buitiniais prietaisais - labai didelis elektros energijos ir vandens sunaudojimas.
              GALIMYBĖS
- Projektinės veiklos vystymo ir investicinių projektų įgyvendinimo galimybės.

- Galimybė tobulinti ir plėtoti ryšius su socialiniais partneriais bei socialine - kultūrine aplinka.

- Tarpinstitucinės bei tarptautinės metodinės veiklos ir gerosios patirties skleidimo galimybės. 

- Galimybė papildyti žaidimo aikštelę naujais  įrenginiais.

- Globos namų materialinės bazės gerinimui - naujų užsienio rėmėjų bei vietinių verslininkų pritraukimas į globos namus.
             GRĖSMĖS
- Globos namų šeimynoms skirtos patalpos ir apšvietimas neatitiks LR Sveikatos apsaugos ministro patvirtintų higienos normų reikalavimų.
- Neužtenka lėšų darbuotojų kvalifikacijos kėlimui.

- Nepakankamas finansavimas kelia grėsmę kokybiškų paslaugų teikimui ir naujų paslaugų atsiradimui.

- Vaikai nesuvokia pavojaus iš aplinkos, turi žalingų įpročių

- Negatyvi, neigiama visuomenės nuostata į vaikų globos namus.

III. GLOBOJAMI VAIKAI

Pagėgių vaikų globos namuose yra apgyvendinti vaikai iš Pagėgių savivaldybės, kiekvienas vaikas įkurdintas pagal Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymą. Globotiniai išlaikomi pagal Valstybės ir savivaldybės nustatytą finansavimą. Čia globotiniams suteikiamos socialinės ir ugdymo  paslaugos, jie ruošiami pilnaverčiam savarankiškam gyvenimui, kad galėtų pilnai integruotis  visuomenėje ir turėtų sveikos gyvensenos pagrindus.
           Ilgametės specialistų pastangos išspręsti socialinės rizikos šeimose egzistuojančias vaikų problemas nėra tokios efektyvios, kokių tikėtasi. Todėl vaikų, apgyvendintų vaikų globos namuose, skaičius metai iš metų kinta lėtai, ir tai dėl mažinamų vietų skaičiaus globos įstaigoje (1 lentelėje pateiktas kiekvienų metų gyvenusių vaikų skaičiaus vidurkis). 
1 lent. Globotinių skaičius 2003 m – 2014 m.
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 2014 m. įstaigoje gyveno 43 globotiniai (vidurkis) nuo 0 iki 18 metų amžiaus. Planinis vaikų skaičius – 45 globotiniai, bet panaikinus „Lašiukų“ šeimyną (patalpos perduotos vaikų lopšelio-darželio reikmėm), įstaigoje liko trys šeimynos, kuriose 2014 m. pabaigoje gyveno 39 globotiniai: Voriukų šeimynoje – 12, Spindulio šeimynoje – 15, Išdykėlių šeimynoje – 12 globotinių. Globotinių amžius nuo 1,5 metukų iki 18 metų. 
Vaikų skaičius metų pradžioje buvo 46 globotiniai, atvyko per metus 5 globotiniai (4 iš tėvų, 1 iš ligoninės),  išvyko – 12 globotinių ( 4 pas tėvus, 1 įvaikintas, 1 paimtas laikinai globai kitoje įstaigoje, 3 paimti nuolatinei globai, 3 išėjo, sulaukę pilnametystės). 2014 metų pabaigoje liko 39 globotiniai (2 pav.), iš jų:
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· Globotiniai, lankantys A. Mackaus gimnaziją – 20;
· Globotiniai, lankantys pradinę mokyklą – 9;
· Globotiniai, kurie mokosi profesinio rengimo centre – 4;
· Globotiniai, kurie būna vaikų globos namų darželyje – 3;
· Globotiniai specialiosiose mokyklose – 3.
2 pav. Globotiniai pagal mokymosi įstaigas

· Globotiniai su nuolatine globa – 34;
· Globotiniai su laikina globa – 5;
· Globotiniai, įrašyti į galimų įvaikinti vaikų apskaitą – 6;
· Globotiniai, įtraukti į rizikos globotinių sąrašą – 14; 

· Globotiniai, apgyvendinti vaikų globos namuose iki 2007-01-01 ir finansuojami iš valstybės biudžeto – 15;

· Globotiniai, kuriems nustatyti specialieji poreikiai – 2;

· Globotiniai, kurie turi globėjus ir gali vykti savaitgaliais, per atostogas ir švenčių dienomis pas globėjus – 12;

· Globotiniai pagal amžiaus grupes:

	Rodiklis/amžius
	0-3
	4-6
	7-9
	10-14
	15-17
	18 ir vyresni
	Iš viso

	Iš viso
	2
	2
	6
	13
	15
	1
	39

	Mergaitės
	1
	1
	1
	7
	9
	1
	20

	Berniukai
	1
	1
	5
	6
	6
	0
	19


Vaikų kontingentas kasmet prastėja. Daugėja vaikų, turinčių fizinės sveikatos problemų, delinkventinio elgesio, emocijų ir elgesio sutrikimų, linkusių nusikalsti. Mokymosi motyvacija žema, priežastys: žemas mokslumas, gebėjimai, nepakankama mokymosi motyvacija. Todėl daug dėmesio skiriama mokymosi motyvacijos stiprinimui, individualiai dirbant su kiekvienu vaiku, teikiama specialistų pagalba mokymosi problemų turinčiam vaikui, vykdoma nuolatinė vaiko gebėjimų analizė. Globotiniams teikiama psichologo, logopedo ir gydytojų – specialistų pagalba. Relaksacijos tikslais įrengti poilsio kambariai, relaksacijos kabinetas, akvariumai visose šeimynose. Ugdomoji veikla vyksta kompiuterinėje, treniruoklių patalpoje, užimtumo kambaryje, aktų salėje. Pagal įstaigoje numatytą tvarką globotiniams mokami kišenpinigiai – suteikiama galimybė mokytis racionaliai tvarkyti savo pinigus, juos tikslingai leisti. Kišenpinigiai yra kaip viena iš skatinimo ir drausminimo priemonių. Vaikų globos namų prioritetas – globotinių  rengimas savarankiškam gyvenimui. Dėka visos globos namų bendruomenės pastangų, globotinių ugdymo filosofija pagrįsta nuoseklumu, savarankiškumo ugdymu. Sprendžiant iškilusias problemas, dirbama komandiniu principu.

Vadovaujantis įstaigos nuostatais ir kišenpinigių mokėjimo tvarka bei ugdant globotinių savarankiškumą, kiekvieną mėnesį globotiniams nuo 7 iki 18 metų buvo mokami kišenpinigiai – 52 Lt asmeninėms vaiko smulkioms išlaidoms. Šie pinigai padeda vaikams išmokti savarankiškumo, kaip  elgtis su pinigais – planuoti išlaidas, taupyti, rinktis prekes ir pramogas. 
 Globotinių vežiojimui pas specialistus ir projektų vykdymui turime 17 vietų mikroautobusą ir lengvąjį automobilį.
Sveikatos stiprinimo programos vykdymui bendradarbiaujama   su medikais, meno ir sporto mokyklos vadovais. Už rėmėjų lėšas vaikai atostogavo prie jūros, vykdė edukacinę veiklą ir ekskursinę programą. 

Teikiamos globos kokybė siejama su kuo spartesniu vaiko adaptavimusi globos namuose, sustiprėjusio vaiko savarankiškumu bei vaiko grąžinimu į biologinę šeimą. Yra užtikrinamas informacijos apie vaiką kaupimas vaiko byloje bei šios informacijos konfidencialumas. Įstaigoje globotinių asmens dokumentų originalai ir kiti svarbūs su vaiku susiję dokumentai laikomi saugiai socialinių pedagogų kabinetuose, dalis direktorės kabineto seife. Įstaigos veikla organizuojama vadovaujantis vaikų globos namų nuostatais ir metiniu veiklos planu.

IV. PERSONALAS
Pagėgių vaikų globos namuose 2014 metais socialines paslaugas ir ugdymą teikė 43 darbuotojai (37,5 etatai) (žr. 2 lent.). Pagėgių savivaldybės tarybos 2010-11-04 sprendimu Nr. T-930 , nustatytas didžiausias leistinas pareigybių skaičius – 48,4 etatai. Įstaigos struktūrą sudaro: administracija (direktorius, direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams, direktoriaus pavaduotojas ūkio reikalams, vyriausiasis buhalteris), personalas, dirbantis tiesiogiai su vaikais (socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, slaugytojas, dietistas, psichologas, neformaliojo ugdymo būrelių vadovai, socialinių darbuotojų padėjėjai) ir aptarnaujantis (techninis) personalas (sekretorius, buhalteris, sandėlininkas, vairuotojas, pastatų ir lauko teritorijos prižiūrėtojas, valytojas, kūrikai-darbininkai).
                                            2 lentelė. Įstaigos darbuotojai ir etatai
	Eil. Nr.
	Pareigybės 


	Patvirtinti etatai 
	Darbuotojų 
skaičius

	1
	Direktorė
	1
	1

	2
	Direktorės pavaduotoja
	1
	1

	3
	Direktorės pavaduotojas
	0,5
	1

	4
	Vyr. buhalteris
	1
	1

	5
	Buhalteris
	1
	3 (2 vaiko priežiūros atostogose)

	6
	Sekretorė
	1
	1

	7
	Sandėlininkas
	1
	1

	8
	Informacinių sistemų specialistas
	0,1
	1

	9
	Vairuotojas
	0,5
	1

	10
	Pastatų ir lauko terit. prižiūrėtojas
	1
	1

	11
	Valytojas
	0,5
	1

	12
	Darbininkas-kūrikas
	4
	4

	13
	Bendrosios praktikos slaugytoja
	1
	1

	14
	Dietistė
	0,5
	1

	15
	Socialinis darbuotojas
	6
	6

	16
	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	13
	13 (1 vaiko priežiūros atostogose)

	17
	Socialinis pedagogas
	3
	3

	18
	Psichologas
	0,5
	1

	19
	Papildomo ugdymo būrelio vadovas
	0,9
	3

	
	Viso:
	37,5
	45

	
	Tiesiogiai su vaikais dirba
	33
	26,9

	
	Netiesiogiai su vaikais dirba
	12
	10,6


Tiesiogiai su vaikais dirbo 33 darbuotojai (26,9 etatai), tai sudaro 73 % visų darbuotojų (72% etatų).

              3 lentelė. Globos namų darbuotojų ir etatų pasiskirstymas pagal darbo pobūdį

	Įstaigoje bendras etatų skaičius 2014 metais 
	Etatų skaičius teikiančių socialinę globą (tiesiogiai dirbančių) vaikams 
	Bendras įstaigos darbuotojų skaičius 2014 m. 
	Iš jų tiesiogiai teikiančių socialinę globą vaikams šeimynoje skaičius, pagal etatų sąrašą 
	Vidutinis globojamų vaikų skaičius, tenkantis vienam socialinę globą teikiančiam įstaigos darbuotojui šeimynoje 2014 m. 

	37,5 
	26,9 
	45 
	22
	1,77 


Įstaigai vadovavo aukštąjį pedagoginį ir socialinį išsilavinimus turintis direktorius, įgijęs ir viešo administravimo magistro laipsnį. Direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams taip pat turi aukštąjį socialinės srities išsilavinimą.  Įstaigoje dirbo 3 pedagoginiai darbuotojai, visi jie turi socialinio pedagogo kvalifikaciją. Globotinių psichologinėms problemoms spręsti dirbo 1 psichologas, turintis magistro išsilavinimą, 6 socialiniai darbuotojai: visi turi atitinkamą aukštąjį išsilavinimą, visos socialinės darbuotojos turi ilgametę darbo vaikų globos namuose patirtį. Socialinių darbuotojų padėjėjomis dirba 13 darbuotojų, visos turi socialinio darbuotojo padėjėjo kvalifikaciją, visos kėlė kvalifikaciją virėjų kursuose Įstaigoje dirba sveikatos priežiūros specialistas, turintis bendrosios praktikos slaugytojo licenciją, 6 neformaliojo ugdymo pedagogai (0,9 et.) ir aptarnaujantis personalas. Darbuotojų išsilavinimas 3 pav.:


[image: image4]
                                        3 pav. Darbuotojų išsilavinimas

Visi darbuotojai dirba vadovaudamiesi pareiginėmis instrukcijomis, pagal galimybes kelia kvalifikaciją įvairiuose seminaruose, kursuose, atsižvelgdami į savo nusistatytas prioritetines kryptis.  Taupant įstaigos lėšas, siekiame,  kad darbuotojai kvalifikaciją keltų nemokamuose kvalifikacijos tobulinimo renginiuose. Visi vaikų namų darbuotojai turi įgiję pirmosios pagalbos suteikimo žinių ir praėję higienos įgūdžių mokymus, darbų saugos bei priešgaisrinės saugos mokymus, turi kompiuterinių kursų vartotojų pažymėjimus.
Per 2014 metus tiesiogiai su vaikais dirbantis personalas dalyvavo 900 val. tobulinimo kursuose, vienam darbuotojui vidutiniškai tenka 28 val.
V. ĮSTAIGOS BIUDŽETAS
Įgyvendinant įstaigos strateginį tikslą: apgyvendinti 45 globotinius iš Pagėgių savivaldybės ir sudaryti globotiniams geras gyvenimo sąlygas, prilygstančias gyvenimui šeimose, atitinkančias vaikų globos namų nuostatams, vykdėme dvi pagrindines programas: Socialinės paramos įgyvendinimo programą (Specialioji tikslinė dotacija) ir Socialinės paramos įgyvendinimo programą. Šioms programoms skiriami asignavimai iš valstybės biudžeto ir Pagėgių savivaldybės biudžeto. Nors vaikų skaičius kasmet mažėja, bet lėšų poreikis tampa vis didesnis, nes brangsta globotiniams suteikiamos socialinės ir ugdymo paslaugos, didėja darbuotojų darbo užmokestis. Pagėgių vaikų globos namų biudžetą 2014 metais sudarė lėšos iš įvairių šaltinių pagal atskiras programas (ž.4 lentelę). 
	4 lentelė. 2014 M. GAUTI ASIGNAVIMAI
	

	Programa, lėšų šaltinis
	Suma, Lt

	Socialinės paramos įgyvendinimo programa (Specialioji tikslinė dotacija)
	684000,00

	Socialinės paramos įgyvendinimo programa (savivaldybės biudžeto lėšos)
	384300,00

	Globos (rūpybos) išmokos (valstybės biudžeto lėšos)
	156552,99

	Socialinės paramos įgyvendinimo programa (Specialioji tikslinė dotacija papildoma)
	38400,00

	Darbo rinkos politikos programa (valstybės biudžeto lėšos)
	7300,00

	Darbo rinkos politikos programa (teritorinė darbo birža, kitos lėšos, ES lėšos)
	18084,40

	Iš viso, Lt: 
	1288637,39

	Iš jų:
	

	Darbo užmokesčiui
	735513,23

	Socialinio draudimo įmokoms
	224490,21

	Kitoms prekėms ir paslaugoms
	328633,95

	Iš viso, Lt: 
	1288637,39


Pagėgių savivaldybės skirtos lėšos naudojamos įstaigos administracinio, ūkinio, socialines paslaugas teikiančio personalo darbo užmokesčiui, valstybinio socialinio draudimo įmokoms, mitybai, aprangai, patalynei, kvalifikacijos kėlimo, transporto ir kitų prekių, susijusių su įstaigos administravimu, išlaidoms. Iš šių lėšų apmokamos elektros, šildymo, vandentiekio, kanalizacijos ir ryšių paslaugos.

Valstybės tikslinės dotacijos naudojamos darbo užmokesčiui, valstybinio socialinio draudimo įmokoms, vaikų maitinimui, aprangos ir avalynės, medikamentų, mokymo priemonių įsigijimui bei sveikatos priežiūros organizavimui, vaikų laisvalaikio priemonių organizavimui, vasaros poilsio organizavimui, kišenpinigių mokėjimui, kitoms prekėms, kurios susijusios su vaiko poreikių tenkinimu, įsigyti.


Didžioji savivaldybės ir valstybės (tikslinė dotacija) skiriamų lėšų dalis tenka darbuotojų užmokesčiui ir socialinio draudimo įmokoms. Ir tik 35 proc. skiriamų lėšų tenka prekių ir paslaugų vartojimui. Gautos lėšos buvo paskirstytos: Darbo užmokesčiui – 735513, 23 Lt, Sodrai – 224490, 21 Lt, kitoms prekėms ir paslaugoms – 328633, 95 Lt. Viso panaudota asignavimų – 1288637,39 Lt. ( 4 pav.) Skirti asignavimai panaudoti pagal išlaidų sąmatos straipsnius ir poreikį.
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                                               4 pav. Išlaidų paskirstymas 

Įstaiga įgyvendina priežiūrą vaikams našlaičiams, likusiems be tėvų globos vaikams bei vaikams iš rizikos grupės šeimų. Sudaromos tinkamos sąlygos vaikams, turintiems  laikiną ar nuolatinę globą,  gyventi ir ugdytis. Vaiko išlaikymo kaina  pavaizduota 5 lentelėje.

5 Lentelė. Pagėgių vaikų globos namuose teikiamų socialinių paslaugų kainos
	Vaiko išlaikymo Pagėgių vaikų globos namuose išlaidos 1 mėnesiui
	Vaiko išlaikymas, Lt.

	
	2014 m.

	1.
	Darbo užmokestis (administracinio, ūkinio ir aptarnaujančio personalo)
	296

	2.
	Socialinio draudimo įmokos
	92

	3.
	Kitos paslaugos ir prekės
	184

	 
	Viso BLD (bendroji socialinės globos lėšų dalis)
	572

	KLD (kintamoji socialinės globos lėšų dalis)

	1.
	Darbo užmokestis (socialinių darbuotojų, socialinių darbuotojų padėjėjų, pedagogų, psichologų, sveikatos priežiūros specialistų)
	1055

	2.
	Socialinio draudimo įmokos
	327

	3.
	Kitos prekės ir paslaugos
	399


	 
	Viso KLD (kintamoji socialinės globos lėšų dalis)
	1781

	 
	IŠ VISO:
	2353


  Sudėtinga šalies ekonominė situacija neišvengiamai skatina ieškoti būdų, kaip pagerinti materialines-buitines globotinių sąlygas. Įstaigos materialinės bazės stiprinimui tenka kurti ne tiek plėtros planus, kiek papildomų lėšų gavimo planus. Dažnai tenka apsispręsti ko ir kada dėl lėšų stygiaus globos namams teks atsisakyti, todėl ieškoma būdų ir priemonių, suteikiančių galimybę gauti papildomų pajamų, ieškoma vidinių rezervų, siekiant išvengti lėšų trūkumo mokos fonde. Kartais gelbsti globos išmokos vaikams. Iš vaiko globos išmokos gaunamų lėšų perkame vaikams aprangą, patalynę, mokame už  papildomas paslaugas, geriname globotinių buitį ir gerbūvį.

Kad paslaugos būtų efektyvesnės, ieškome rėmėjų šeimynų turtinimui, globotinių sveikatinimui, užimtumui, pramogoms, dalyvaujame socialinės pakraipos, vaikų užimtumo bei kituose projektuose.


Labai padeda gerinti materialines – buitines bei socialinės globos teikimo sąlygas gaunama parama. 2014 metais iš verslininkų, įvairių organizacijų, akcinių bendrovių, žemdirbių, labdaros fondo „Vienybė“, užsienio rėmėjų, VMI, pavienių asmenų ir iš projektų gauta paramos už 19 550,91 Lt.: materialinėmis vertybėmis ir paslaugomis – 7718,51 Lt., pinigais – 11832,40 Lt., iš jų iš Lietuvos – 4106,80 Lt., iš užsienio – 6905,60 Lt.  (5 pav.)
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                                                            5 pav. Paramos gavimas 2014 m.

Parama buvo gaunama drabužiais, avalyne, tekstilės gaminiais, kompiuterine technika, maisto prekėmis, sporto inventoriumi, indais, kelialapiais, skirtais vaikų poilsiui, edukacinėmis programomis, vitaminais, daiktais konkretiems vaikams, projektinėmis lėšomis vaikams ir kt. 
Įsikūrus modernizuotose vaikų globos namuose, planuojame, kad sumažės išlaidos pastato šildymui, elektrai ir vandeniui. Kai bus įrengtos šeimynų patalpos nauja buitine technika ir naujais   baldais, iš rėmėjų gautas lėšas galėsime skirti tik vaikų ugdymui, sveikatinimui, edukacinėms programoms ir pramogoms.

 

VI.  SOCIALINIŲ PASLAUGŲ TEIKIMO APLINKA
Įstaigoje veikla organizuojama šeimai artimos aplinkos modeliu – šeimynos principu. Vaikai gyvena šeimynose, suformuotose giminystės principu: broliai ir sesės iš vienos šeimos gyvena vienoje šeimynoje. Skiriamas didžiulis dėmesys patalpų švarai ir tvarkai, jaukumui bei tarpusavio santykiams, kurie sukurs tinkamą mikroklimatą vaikui ruoštis savarankiškam gyvenimui. Užtikrinama, kad vaikas gautų paslaugas saugioje, patogioje gyvenimui aplinkoje, palankioje ugdymui ir asmenybės raidai. 
Vaikų globos namuose kiekviena šeimyna turi savo atskiras patalpas, kuriose yra gyvenamieji kambariai: po 3-5 miegamuosius; darbo ir poilsio kambarys, kuriame vaikai užsiima įvairia veikla, leidžia laisvalaikį, ruošia pamokas; higienos kambariai mergaitėms ir berniukams; virtuvėlė, kurioje vaikai mokosi gaminti valgį tiek, kiek leidžia mūsų galimybės; skalbyklėlė, rūbinė. Globotiniams sudarytos sąlygos, atsižvelgiant į jų amžių, brandą, išsivystymą ir sveikatos būklę bei savarankiškumą, mokytis naudotis buitine technika (skalbimo mašinomis, mikrobangų krosnelėmis, elektrinėmis plytelėmis, elektriniais virduliais, sumuštinių keptuvėmis ir pan.). Ugdomi savitvarkos gebėjimai. Vaikai turi galimybę specialiai tam skirtose patalpose išsiskalbti, išdžiovinti ir išlyginti drabužius, įgyti kitus kasdieniame gyvenime būtinus įgūdžius, padedančius užtikrinti jų savarankiškumą ateityje. 
Įstaigos teritorijoje yra rekreacinės ir sporto zonos įvairaus amžiaus vaikams. Lauko teritorijoje įrengtos sūpynės, čiuožynės, pavėsinė vaikams, smėlio dėžės mažiesiems, krepšinio aikštelė, žaidimų namelis su sūpynėmis lauko žaidimų aikštelėje. Kiekviena šeimyna turi savo teritorijos dalį, kurią prižiūri, tvarko. Kiekvienas globotinis turi numatytas pareigas tvarkant aplinką, gaminant maistą, planuojant šeimynos gyvenimą, patalpas. Įstaigos sanitarinė higieninė būklė atitinka reikalavimus. Žymesnių sanitarinių higieninių normų pažeidimų įstaigoje užfiksuota nebuvo. 
Didelę reikšmę ugdymo procesui, kokybiškų paslaugų teikimui, saugios, artimos šeimai aplinkos kūrimui turi įstaigos materialinė bazė. Vaikų globos namų vadovų ir bendruomenės pastangomis, stengiantis sudaryti vaikams tinkamas buitines sąlygas, efektyviai panaudojant gaunamas lėšas ir paramą, įstaiga yra gerai apsirūpinusi materialiniais resursais. 6 lentelėje  pateikta socialinių paslaugų teikimo aplinka.

6 lentelė. Ugdymo bazė 

	Eil.Nr.
	Patalpos
	Apibūdinimas,  skaičius, ten vykstanti veikla

	1.
	Šeimynų patalpos:
	

	1.1. 
	Miegamieji
	Po 3 - 4 vaikus visose šeimynose.


	1.2.
	Gyvenamos, laisvalaikio patalpos
	Kiekvienoje šeimynoje viena didelė patalpa, kurioje atskirtos poilsio ir darbo zonos. Darbo zonoje vaikai ruošia pamokas, vyksta ugdomoji veikla. Laisvalaikio zonoje vaikai žiūri televizorių, žaidžia, poilsiauja, bendrauja.

	1.3.
	Sanitariniai mazgai
	Šeimynose yra įrengti nauji sanitariniai mazgai –atskirai berniukams bei mergaitėms (dušai, tualetai). 

	1.4.
	Vieta maisto ruošimui 
	Kiekvienoje šeimynoje yra virtuvėlė su virtuviniais baldais ir buitine technika bei buitiniais prietaisais. 

	2.
	Patalpos renginiams
	Yra aktų salė, kurioje vyksta įvairūs renginiai, vaikai ten gali šokti, dainuoti, rengti susitikimus, koncertus, žiūrėti filmus.

	3.
	Sporto salė
	Sporto salė yra pradinės mokyklos patalpose, joje daug sportinio inventoriaus, vaikų užsiėmimai vyksta du kartus per savaitę.

	4.
	Treniruoklių salė
	Yra daug treniruoklių vaikams sportuoti, įvairaus dydžio batutai, teniso stalai ir bilijardo stalas, sūpynės, kita įranga.

	5.
	Kompiuterinė 
	Vaikų poreikiams įrengti aštuoni kompiuteriai, yra internetinė prieiga. 

	6.
	Socialinės pedagogės kabinetas
	Kiekvienoje šeimynoje įrengtas socialinės pedagogės kabinetas, jame kompiuteris su internetine prieiga socialinės pedagogės reikmėms. Vyksta individualus darbas su vaikais, kaupiama įvairi literatūra, skirta padėti socialinių problemų sprendimui , taip pat įvairios vaizdajuostės, DVD prevencijos temomis, visa tos šeimynos globotinių dokumentacija, bibliotekėlė.

	7.
	Direktoriaus pavaduotojos soc. reikalams kabinetas
	Vyksta metodinė veikla, kaupiama įvairi metodinė literatūra, periodinė pedagoginė spauda,  metodinės priemonės, vyksta šių priemonių sklaida. Yra kompiuteris su internetine prieiga pavaduotojos reikmėms, taip pat media projektorius, spausdintuvai, faksas ir kt. 

	8.
	Užimtumo kabinetas


	Vyksta užsiėmimai su įvairaus amžiaus vaikais, įvairūs renginiai. Yra daug lavinamųjų žaislų, priemonių, kurios nuolat naudojamos globotinių užimtumui. Yra 3 smėlio stalai lavinimuisi.

	9.
	Relaksacijos kabinetas
	Čia vaikai atsipalaiduoja, ilsisi, žiūri videofilmus apie gyvūnus, gamtą ir kt., klausosi ramybę skleidžiančią muziką. Kabinete įrengta vandens lova su pašildymu, supamas krėslas, šviesos muzika, video ir audio aparatūra.

	10.
	Psichologės kabinetas
	Jame yra kompiuteris su internetine prieiga, kaupiama metodinė psichologinė literatūra, konfidenciali informacija apie vaikus. Čia su vaikais, kuriems reikalinga psichologinė pagalba, dirba psichologė, veda užsiėmimus, bendrauja, padeda ruošti pamokas.

	11.
	Medicinos kabinetas
	Kaupiamos žinios apie vaikų sveikatą, vedamas stebėjimo žurnalas. Gydytojų nurodymu vaikams atliekamos nesudėtingos procedūros, jie profilaktiškai tikrinami, suteikiama pirmoji pagalba.

	I2.
	Lauko teritorija
	Yra įvairios karstyklės, čiuožyklos, sūpynės ir kiti įrengimai įvairaus amžiaus vaikams. Vyresniesiems vaikams yra krepšinio aikštelė. Apsisaugojimui nuo tiesioginių saulės spindulių pastatyta pavėsinė.


2014 m. aplinkos ir būsto srityje esminis pasiekimas – iš VIP lėšų gautas finansavimas naujų globos namų projektui (Pagėgių savivaldybės administracijos parengtas projektas), šiuo metu jau įrenginėjamos patalpos. Bus įrengtos 3 šeimynos 30-čiai vaikų, kiekviena šeimyna gyvens atskirame kotedže, planuojama šeimynas įrengti naujais baldais ir buitine technika.

VII.   VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

            Įgyvendindami Pagėgių savivaldybės  strateginį veiklos planą, vaikų globos namai vykdė šio plano programos tikslą – užtikrino socialinių paslaugų kokybę, plėtrą ir prieinamumą tėvų globos netekusiems vaikams. Pagėgių savivaldybės tarybos 2014-10-23 d. sprendimu Nr. T -189 patvirtinta įstaigoje teikiamų socialinių  paslaugų kaina – 682 eurai per mėnesį vienam globotiniui.
 Mūsų namuose vaikams buvo teikiamos šios   socialinės paslaugos:
· informavimas ir konsultavimas;
· tarpininkavimas ir atstovavimas;
· apgyvendinimas; maitinimas;
· transporto organizavimas;
· sociokultūrinės paslaugos; 
· ugdymo ir užimtumo organizavimas;
· asmens higienos ir priežiūros paslaugų organizavimas;
· aprūpinimas būtinais drabužiais ir avalyne;
· nuolatinė priežiūra; socialinių įgūdžių ugdymas; 

Paslaugų skyrimo ir planavimo srityje buvo siekiama nuoseklaus ir sistemingo socialinių paslaugų planavimo: kiekvienam vaikui sudarytas ISGP (Individualus Socialinės Globos Planas), tikslas –  vaiko pažinimas, fizinės, psichinės, emocinės, socialinės vaiko raidos stebėjimas, pokyčiai, tolesnių veiksmų numatymas. Kiekvienas vaikas turi „savą asmenį“.  Vaiko individualūs socialinės globos planai visada buvo sudaromi remiantis vaiko poreikių vertinimo rezultatais. Vaiko poreikių vertinimas buvo vykdomas nuosekliai pagal įstaigoje patvirtintą tvarką. ISGP sudaromas tik įvertinus poreikius, ir ne anksčiau nei po mėnesio darbo su naujai į įstaigą atvykusiu vaiku. Vaiko poreikių vertinime aktyviai dalyvauja įstaigoje dirbantys specialistai. Socialinės globos vaikui teikimo laikotarpiu glaudžiai bendradarbiaujama su VTAS, Pagegių savivaldybės Socialinės paramos skyriaus specialistais, seniūnijų darbuotojais. 
Vaikams socialiniai ir savarankiško gyvenimo įgūdžiai formuojami šiais aspektais: savikontrolės ugdymas, emocijų valdymas, elgesio kontrolės ugdymas, pareigų ir atsakomybės supratimas, lytiškumo ugdymas, darbinių įgūdžių ugdymas, estetinis lavinimas, asmens higienos ir savitvarkos įgūdžių ugdymas. 
7.1. Sveikatos priežiūra

           Sveikatos priežiūros veikla vykdoma sistemingai, operatyviai reaguojama vaikui susirgus. Vykdomas prevencinis darbas sveikatos priežiūros, užkrečiamųjų ligų srityse. Ypatingas dėmesys skiriamas globotinių psichikos sveikatai. 2014 m. glaudžiai bendradarbiauta su psichikos sveikatos specialistais, ugdymo įstaigų, kurias lanko globotiniai, psichologais ir socialiniais pedagogais.
           Globos namai turi „Įstaigos asmens sveikatos priežiūros“ licenciją, globotiniams teikiamos medicininės paslaugos, užtikrinančios vaikų sveikatos priežiūrą. Įstaigoje yra įrengtas atitinkantis reikalavimus medicinos kabinetas, dirba slaugytoja, turinti bendruomenės slaugytojos licenciją. Vaiko vienos dienos vaistų, vitaminų ir kitų medikamentų piniginė norma 2014 metais buvo 0,7 Lt. (Savivaldybės tarybos 2011-02-10 sprendimas Nr. T-991).
          Metų eigoje buvo atliktas globotinių profilaktinis sveikatos patikrinimas. Patikrinus sveikatą ir išanalizavus gydytojų išvadas, nustatyta (dispanserizuota):

· nakties šlapimo nelaikymas (R32) – 4,

· mišrūs raidos ir elgesio sutrikimai – 11,
· sutrikęs regėjimas – 14,

· širdies veiklos pakitimai (FSŪ) – 16,

· nenormali tuberkulino mėginio reakcija – 9,

· mažakraujystė – 2,

· laikysenos sutrikimas (R29.3) – 4,

· kiti įvarūs sveikatos sutrikimai – 8,

· neįgalumas – 2.

       Dispanserizuotų globotinių, dėl įvairių ligų, pateikta išraiška skaičiais 1 pav.
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                                        6 pav. Dispanserizuotų globotinių skaičius pagal ligas.

Nuo 2014 metų sausio mėnesio iki 2014 metų gruodžio mėnesio globotiniams buvo suteikta: I-a pagalba ir kitos įvairios būtinos gydomosios procedūros – 471. 
Globotiniai apsilankė dėl ligos pas šeimos gydytojus per metus - 65.
Gydėsi ambulatoriškai dėl šių susirgimų – 63. Procentinė išraiška pateikta 7 pav.

· plaučių uždegimas – 2,

· dominuojanti alerginė astma – 1,

· bronchitas – 12,

· gerklės uždegimas – 12,

· ūminis faringitas – 3,

· alerginis rinitas – 4, 

· ūminė viršutinių kvėpavimo takų infekcija – 16,

· ūminis laringitas – 1.
· ausies uždegimas – 1,

· stomatitas – 1,

· šlapimo pūslės uždegimas – 2,

· galvos seborėja – 2,

· paprastoji galvos plaukuotos srities psoriazė – 1,

· niežai - 1,

· virškinamo trakto susirgimas – 4.
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                                           7 pav. Šeimos gydytojų diagnozuotos ligos globotiniams.

Globotiniai gydėsi stacionare – 13. Iš jų:
· Klaipėdos respublikinė ligoninė, psichiatrijos filialas, vaikų ligų skyrius – 2 (F93,  F90.0).

· Klaipėdos vaikų ligoninė traumatologinis skyrius – 1 (S06.00), neurologijos skyrius – 6  (R32, G40.30, G40.81, F45.3).

· Tauragės ligoninė, vaikų ligų skyrius – 4 (obstrukcinis bronchitas - 1, plaučių uždegimas -1, virškinamojo trakto sutrikimas -1, funkcinis žarnų sutrikimas - 1). 

Globotiniai patyrė įvairias traumas – 7.
Atlikti mantu mėginiai – 31 (iš jų 9-iems globotiniams-nenormali tuberkulino mėginio reakcija). 
6-13 metų amžiaus vaikams dengti dantukai silantu – 14.
Gydyti ir sanuoti dantukai – 22.
Paskiepyti globotiniai nuo sezoninio gripo – 28. Atlikti kiti skiepai pagal vaikų profilaktinių skiepų kalendorių.
Konsultuota pas vaikų gydytojus specialistus – 26. Iš jų:

· Klaipėdos  vaikų konsultacinėje poliklinikoje: neurologo-3, psichiatro-2, traumatologo-1, kardiologo-10.
· Tauragės konsultacinėje poliklinikoje: oftalmologo–4, traumatologo-ortopedo–2, dermatologo–4, pulmonologo-1, ortodonto-1.

Gydėsi Valkininkų vaikų pulmonologijos skyriuje „Pušelė“ – 10 (R76.1-5, Z20.1–11).


Kiekvieną mėnesį buvo tikrinama šeimynų ir kitų pagalbinių patalpų sanitarinė-higieninė būklė ir surašomi patikrinimo aktai. Pagal eiliškumą buvo dezinfekuojamos šeimynų patalpos su bakteriocidine lempa.

             Bendradarbiaujant su socialiniais darbuotojais, globotiniams buvo skiriamas didelis dėmesys asmens higienos įgūdžių ugdymui: kūno, rūbų švaros priežiūrai. Kiekvieną pirmadienį buvo atliekama pedikuliozės patikra. 

             Globotiniams pravestos sveikatos mokymo ir ugdymo paskaitos bei priemonės sveikos gyvensenos klausimais. Šeimynose išleisti stendai: atmintinė apie rankų higieną, kaip apsisaugoti nuo peršalimo ligų. Globotiniams pateikti įvairūs lankstinukai apie rūkymo, alkoholio, narkotikų žalą. Buvo kalbėta, kaip užkirsti kelią, kad nesusirgtume infekcinėmis ligomis (gripu, virusiniu hepatitu, roto, noro virusais ir kt.). Pravesti pokalbiai apie lytinį brendimą. 

                Didelis dėmesys buvo skiriamas virtuvės ir šeimynų virtuvėlių valymo inventoriaus, dezinfekcinių skiedinių, baldų, indų ir jų paskirties laikymąsi pagal visų geros higienos praktikos taisyklių reikalavimus. Buvo vykdoma mitybos kokybės kontrolė.

7.2. Mitybos organizavimas
Daug dėmesio skiriama mitybai: maisto produktų ir patiekalų kokybės kontrolei, valgiaraščių sudarymo įvairovei. Perspektyviniai valgiaraščiai parengiami pagal sezoniškumą ir derinami su  Tauragės visuomenės sveikatos centru, patiekalai salmoneliozės atžvilgiu pristatomi ištirti Tauragės VMVT laboratorijai. Įstaiga turi Pagėgių valstybinės maisto ir veterinarinės tarnybos išduotą „Maisto tvarkymo subjekto patvirtinimo pažymėjimą“. Globos namuose gyvenantys vaikai maitinami keturis kartus per dieną. Vaikams užtikrinama racionali ir esant reikalui dietinė mityba, įvairių švenčių proga (Velykos, Kalėdos, Nauji metai, Kūčių vakarienė, Tarptautinė vaikų gynimo diena, šeimynų vaikų gimtadieniai) sudarinėjami šventiniai valgiaraščiai. Valgiaraščiai rengiami atsižvelgiant į mitybos normas, pagal LR sveikatos apsaugos ministro rekomenduojamas maistinių medžiagų ir energijos normas socialinę globą gaunantiems vaikams ir vaikų pageidavimus. Maistas gaminamas globos namų šeimynų virtuvėlėse, dalyvaujant socialiniams darbuotojams, socialinių darbuotojų padėjėjams ir patiems globotiniams. Bendroje įstaigos virtuvėje darbo dienomis gaminami tik pietūs, maistas pateikiamas atskiruose šilumą sulaikančiuose induose, parnešamas į šeimynas ir dalinamas pagal kiekvieno vaiko poreikius (jis nėra porcijuojamas), kiekviena šeimyna turi mikrobangų krosneles maisto pašildymui. 

Iki 2015 m. sausio 1 d. vaikų maitinimo normos buvo: mokyklinio amžiaus vaikų maitinimo norma per dieną - 10,00 Lt, ikimokyklinio amžiaus – 8,50 Lt, sekmadieniais ir švenčių dienomis maitinimo norma visiems vaikams buvo didinama 1,00 Lt. 
2014 m .gruodžio 18 d. Pagėgių savivaldybės sprendimu Nr. T-219 buvo patvirtinti nauji maitinimo išlaidų finansiniai normatyvai: ikimokyklinio amžiaus – 2,70 eurų, mokyklinio amžiaus – 3,20 eurų, sekmadieniais ir švenčių dienomis finansinis normatyvas maitinimui didinamas 0,3 eurų globotiniui. 

7.3. Socialinė - metodinė veikla
Pagrindinis socialinės veiklos tikslas: rengti vaiką savarankiškam gyvenimui ir integracijai visuomenėje, kad jis jaustųsi visaverte ir atsakinga už savo poelgius asmenybe.
Mūsų įstaigoje kiekvienam vaikui yra sudarytos sąlygos patenkinti savo socialinius poreikius, ugdyti pažintinius gebėjimus ir įgūdžius, pasirengti savarankiškam gyvenimui. Vaikai gali pirkti produktus ir gaminti maistą, eksperimentuoti, ieškoti naujovių, mokytis naujų technologijų, puoselėti savo dvasines vertybes. Pamokų namų darbų ruoša vyksta diferencijuotai: vyresnių klasių globotiniai namų darbus atlieka savo kambariuose, o jaunesnieji vaikai dirba kartu, pedagogų ir socialinių darbuotojų prižiūrimi, nes jiems reikalinga nuolatinė pagalba. Visi vaikai turi galimybę naudotis internetu tiek internetinėje svetainėje, tiek šeimynose su nešiojamais kompiuteriais. Sudaromos sąlygos formuotis vaikų individualioms moralinėms vertybėms ir visuomenei priimtinam elgsenos modeliui, skatinami jų teigiami charakterio ir temperamento ypatumai, ugdomi jų socialiniai įgūdžiai: savikontrolė, jausmų ir elgesio raiška, atsakomybė.
Globos namuose organizuojama įvairi darbinė veikla. Šeimynose vaikai mokomi savitvarkos (švaros ir tvarkos palaikymas namuose ir aplink juos, kambarių priežiūra, drabužių skalbimas, lyginimas, rūšiavimas, siuvimas), buities estetinės kūrybos, šeimininkavimo virtuvėje (maisto gaminimas, stalo dengimas, indų plovimas), ugdomi profesijos pasirinkimo, ateities planavimo, formuojami asmeniniai, socialiniai, sveikatos, šeimos įgūdžiai tiek kasdieninėje veikloje, tiek papildomo ugdymo bei projektinėje veikloje. 

   Kiekvienam vaikui sudarytas individualus vaiko ugdymo ir socialinių paslaugų teikimo planas, kurį sudarė įvairūs su vaiku dirbantys specialistai – socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, psichologė, slaugytoja. Jame numatyti būdai, priemonės, metodai, terminai, kaip geriausiai tenkinti vaiko poreikius. 

Metodinę socialinių pedagogų ir socialinių darbuotojų tarybą kuruoja direktorės pavaduotoja socialiniams reikalams. Taryba vykdė įvairią veiklą: svarstė globotinių mokslo rezultatus ir pažangumą, vertino tiesiogiai su vaikais dirbančiųjų darbuotojų praktinę veiklą, planavo ir aptarė vasaros darbo veiklą. Tarybos susirinkimų metu vyko globotinių užimtumo organizavimo aptarimas, darbo krūvio po vasaros atostogų paskirstymas socialiniams darbuotojams ir jų padėjėjams, neformalaus ugdymo darbo valandų paskirstymas būrelių vadovams, veiklos planų pristatymas, socialinių pedagogų ir socialinių darbuotojų metodinės veiklos aptarimas. Pavaduotoja socialiniams reikalams rengė konsultacijas socialinį darbą dirbantiems darbuotojams šeimynose pagal poreikį, ruošiantis atviroms veikloms, projektams ar edukacinėms veikloms. Socialiniai darbuotojai, socialiniai pedagogai pravedė 8 atviras veiklas. Veiklos stebėtos, parašytos 8 veiklos ataskaitos. Poreikiui esant vyko trumpi susirinkimai su socialiniais pedagogais, socialiniais darbuotojais ir jų padėjėjais. 
Visi tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai buvo skatinami kelti ir kėlė savo kvalifikaciją įvairiuose seminaruose ir mokymuose, kaip .  „Degti neperdegant“, .“ Vaikų emocinės ir elgesio problemos. Kaip galima pasitelkti psichologines strategijas?“ , „Socialinės rizikos grupių kokybiškas užimtumas ir socialinė aprėptis“, „Moterų ir vyrų lygių galimybių užimtumo srityje praktinis įgyvendinimas“, „Vadovavimas komunikacijos ir sprendimų priėmimo procesams“ ir kt.

Įvertinti ir spręsti problemas, susijusias su globotinio pagrindinių reikmių tenkinimu, saugumo ir socialinės adaptacijos užtikrinimu; vykdyti ir kurti saviraiškos ir saviaktualizacijos, mokymosi motyvacijos, lankomumo, užimtumo, emocinių ir elgesio sutrikimų bei kitų problemų sprendimo prevencijos programas - socialinių pedagogių tikslas. Šio tikslo socialinės pedagogės siekė per metodinę , tiriamąją veiklą ir papildomą veikla su vaikais (8 pav.):
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8 pav. Papildoma veikla su globotiniais pažymėta kartais per metus.

Daug dėmesio socialinės pedagogės skyrė bendradarbiavimui su įvairiomis įstaigomis: domėjosi dėl globotinių globos planų peržiūrų, lankėsi  Pagėgių PK skyriuje dėl globotinių netinkamo elgesio ir apklausos, dalyvavo  Tauragės rajono apylinkės teisme dėl nuolatinės globos nustatymo globotiniams, bendradarbiavo su įvairiomis Pagėgių savivaldybės seniūnijomis globotinių reikalais, lankėsi  profesinėse mokyklose, gimnazijoje ir profesinio rengimo centre dėl globotinių elgesio, pamokų lankomumo, mokslo rezultatų gerinimo (9 pav.). Bendradarbiauta su įvairiomis institucijomis dėl rizikos grupės globotinių. Nuolat buvo dirbama su globotiniais tiek grupėje tiek individualiai  linkusiais į nusikalstamą  veiką. Visų susitikimų metu buvo vertinamos ir sprendžiamos globotinių problemos, susijusios su ugdymo sunkumais, alkoholio, rūkalų vartojimu.
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9 pav. Bendradarbiavimas su įvairiomis įstaigomis pažymėta kartais per metus.

Grupinio darbo su globotiniais metu globos namuose vyko Atminimo dienos, skirtos Laisvės gynėjų dienai; prevencinė veikla „Alkoholio vartojimas paauglių tarpe“; praktiniai užsiėmimai „Savaitė be patyčių“ ir „Gegužės mėnuo be smurto“; dailės terapijos užsiėmimai „Savojo“ Aš“ supratimas“ ir „Mano teisės ir pareigos“, sveikos gyvensenos propagavimas „Mankštos ir grūdinimosi reikšmė“, vaidybinės situacijos „Konfliktai ir sėkmingi jų sprendimo būdai“. Kartą per mėnesį globotiniams buvo suorganizuotos papildomos veiklos-tai diskusijos jiems rūpimais klausimais, piešinių konkursai, žaidimai, filmų peržiūra ir jų aptarimas, įvairios vaidybinės situacijos, dailės terapiniai užsiėmimai, išvykos ir kt. Vasaros mėnesiais buvo vykdoma projektinė veikla - visos socialinės pedagogės buvo parašiusios vasaros laisvalaikio užimtumo projektus. Globotiniai turėjo įvairias pažintines- edukacines išvykas, buvo suteikta galimybė įsitraukti į aktyvią ir kūrybišką veiklą,  vaikai susipažino su Lietuvos krašto istorija. Projektinės veiklos metu buvo ugdomi globotinių bendravimo ir  bendradarbiavimo, tarpusavio pagarbos vienas kitam įgūdžiai.

Vyko bendradarbiavimas su tėvais ir globėjais. Tėvai ir globėjai buvo informuojami ir konsultuojami jiems rūpimais klausimais. Du kartus metuose apsilankyta tėvų ir globėjų šeimose, apžiūrėti esamas gyvenimo sąlygas. Tėvai ir globėjai buvo pakviesti į PVGN renginį „Padėkos vakaras“.
         Nemažą dalį savo darbo laiko socialinės pedagogės skyrė tiriamajai veiklai. Atliktas tyrimas „Alkoholio vartojimas paauglių tarpe“. „Savaitės be patyčių“ metu vyko užsiėmimai, diskusijos,  piešinių konkursai. Gegužės mėnesį vyko įvairūs prevenciniai renginiai prieš smurtą. Į šią veiklą buvo įtraukiami ne tik globotiniai, bet ir visi socialinį darbą dirbantys darbuotojai. Vykdomų renginių metu socialinės pedagogės bandė išsiaiškinti priežastis, lemiančias alkoholio ir narkotikų vartojimą,  mokė globotinius kritiškai vertinti elgesį ir padarinius, susijusius su alkoholio vartojimu, mokė vaikus suprasti savo ne tik vaiko, mokinio teises, bet ir pareigas, mokė jas derinti tarpusavyje, žinoti draudimus ir galimybes.  
7.4. Neformaliojo ugdymo veikla

Neformaliojo ugdymo veiklos tikslas - organizuojant įvairius užsiėmimus vaikams, diegti meninius gebėjimus, įgūdžius, mokyti naujų ugdymo raiškos būdų. 

Vaikų globos namuose veikia 6 būreliai: dailės-darbelių (12), internetinės svetainės korespondentų (12), sporto (16), muzikos (12), šokių (10), sielovados (9). Būrelių išvis nelanko 5 globotiniai: 4 globotiniai mokosi profesinėse mokyklose. Mokyklose globotiniai lanko choro (1), „Voriuko“ ansamblio (1), dailės (2),  lengvosios atletikos (3), tinklinio (3), šaulių b.(1). Meno ir sporto mokyklos dailės skyrių lanko 5 globotiniai.

    Globotinių populiariausios laisvalaikio leidimo formos: vakarai, varžybos, popietės, viktorinos, konkursai, išvykos, kelionės, ekskursijos, šventės, vasaros stovyklos ir kt.. Globotinių laisvalaikį, kuruojant direktorės pavaduotojai socialiniams reikalams, organizuoja vaikų  globos namų Vaikų taryba, šeimynos (10 pav.)  
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                                      10 pav. Globotinių laisvalaikio užimtumas įvairia veikla  
Neformaliojo ugdymo pedagogai, socialiniai darbuotojai, socialiniai pedagogai moko vyresnius globotinius naudotis įvairių institucijų ir organizacijų teikiamomis paslaugomis ir lengvatomis. 

Globotiniams sudaromos sąlygos bendrauti, padedama užmegzti kontaktus su bendraamžiais bei suaugusiais asmenimis, ugdomas vaiko supratimas apie socialinių ryšių svarbą žmogaus gyvenime: globotiniai dalyvauja bendruose renginiuose, projektuose su mokyklomis, dienos centru, Viešvilės vaikų globos namais. Vaikai dalyvauja įvairiose sportinėse, kultūrinėse programose, miesto bibliotekos ir kultūros centro renginiuose. Globotinių laisvalaikį, kuruojant direktorės pavaduotojai socialiniams reikalams, organizavo vaikų  globos namų Vaikų taryba, buvo surengto sakcijos, išvykos, ekskursijos, šventės (7 lentelė).

                                       7 lentelė. Vaikų tarybos renginiai

	1,
	Akcijos
	 „Širdelė Valentinui“. 

 „Gegužės mėnuo be smurto“.

„Padarykime iš karoliukų angelą rėmėjams.

	2.
	Išvykos


	Išvyka į Klaipėdą, į Ledo areną.

Išvyka į Klaipėdą į Smiltynę, į delfinų pasirodymą „Delfinų sala“.

Išvyka į Viešvilės vaikų globos namus

Išvyka į Klaipėdą, Ledų šventę „Karkadienis“.

Išvyka į Druskininkų vandens parką.

Išvyka į Molėtus.

Išvyka  į Pašventį „Vertimų“ stovyklą.

Išvyka į Alytų „Kalėdinės žaidynės 2014“

Išvyka į pirtį „Seną girią“.

Išvyka į Tauragę, „Rotary“ klubo organizuojamą Kalėdinę eglutę.

	3.
	Ekskursijos
	Ekskursija į Bitėnus, Į M. Jankaus muziejų.

Ekskursija  po apylinkes Vilkyškiai-Šerėtlaukis-Rambynas-Pagėgiai.

Ekskursija į Klaipėdos Mažosios Lietuvos istorijos muziejų.



	
	Šventės
	 „Atvirų durų savaitė“, Baigiamasis koncertas ir Kalėdinis renginys. ( Buvo pakviesti vedantieji ).  Padaryti rankų darbo kvietimai rėmėjams į šventę, dovanėlės – angelas. Paruoštas scenarijus, paskirstyti darbai darbuotojams. Šeimynų įvairių darbelių parodėlė.



	
	Vasaros poilsis
	 2 vasaros poilsio stovyklos: Molėtuose „Robinzonai“ ir Palangoje „Pasaka“




Vykdoma veikla atsispindi mūsų svetainės- www.pvgn.lt fotogalerijoje.
Vaikai visada turi galimybę naudotis knygomis, nes kiekvienoje vaikų globos namų šeimynoje sukauptos nedidelės bibliotekos; internetu vaikai naudojasi kompiuterinėje (yra 8 kompiuteriai). Vaikai turi galimybę užsiimti sportine veikla vaikų globos namų treniruoklių salėje bei pradinės mokyklos sporto salėje, atsipalaiduoti relaksacijos kambaryje ir kt. Vasaros metu globotiniai turi galimybę važinėtis dviračiais, kurių įstaiga turi 16.
7.5. Prevencinė veikla

Mūsų įstaigoje didelis dėmesys buvo skiriamas narkotinių ir psichotropinių medžiagų vartojimo prevencijai, nes vis daugiau jaunesnio amžiaus globotinių įsitraukia į bendraamžių grupes, kurie vartoja alkoholį ir rūko. Tam, kad užkirsti kelią rūkymo, alkoholio, narkotinių ir kitų psichotropinių medžiagų vartojimui globos įstaigoje, nuolat globotiniai buvo įtraukiami į įvairią veiklą, buvo skatinama jų motyvaciją atsisakyti žalingų įpročių (prevencijos programą vykdė šeimynų socialinės pedagogės ir socialinės darbuotojos). 
Sausio – vasario mėnesį šeimynose daug dėmesio skirta rūkymo ir alkoholio vartojimo problemai spręsti vaikų globos namuose globotinių tarpe, todėl sausio mėnesį pravestas pokalbis „Mes pasirengę gyventi kitaip“. Užsiėmimo metu globotiniai suprato, kad daug maloniau gyventi be žalingų įpročių – užsiimant sportu ar kita teigiama veikla.
Atliekant tyrimą - interviu, paaiškėjo, kad didžiausią įtaką globotiniams daro bendraamžiai, su kuriais jie praleidžia daugiausiai laiko ir kartais pasiduoda jų daromai įtakai. Daugelis globotinių būtų ir nepradėję rūkyti, jei ne draugų ar pažįstamų daroma įtaka. Kalbantis su globotiniais paaiškėjo, kad dauguma pabandė rūkyti būdami 11 ar 12 metų ir daugiausiai iš smalsumo. 

Ši problema yra opi vaikų globos namų globotinių tarpe, todėl nuolat yra vedami pokalbiai, užsiėmimai įvairios išvykos, kurių metu globotinai atitraukiami nuo neigiamos aplinkos poveikio.

Kovo mėnesį vyko diskusija apie įvairius kvaišalus jaunimo tarpe. Diskutuojant su globotiniais šia tema, paaiškėjo, kad globotinių tarpe kvaišalai nėra populiarūs ir daugelis globotinių nežino kas tai yra. 
Balandžio – gegužės  mėnesiai buvo skirti giliau pažvelgti į problemas esančias paauglių tarpe. Praktinio užsiėmimo metu „Mano pasirinkimas“ vyko mini viktorina, kurios metu globotiniai turėjo atsakyti į teiginius sutinka ar ne ir padiskutuoti, kodėl taip galvoja, o ne kitaip. 
Filmo demonstracijos „Krepšininko dienoraštis“ metu globotiniai galėjo stebėti paauglio narkomano gyvenimą ir svajones, kaip berniukas svajoja tapti profesionaliu krepšininku. Po filmo peržiūros vyko aptarimas, galime teigti, kad globotiniams nėra svetimas kito skausmas ir jie moka užjausti ir suprasti kitus.
Birželio - rugpjūčio mėnesiais visos veiklos buvo apjungtos į vieną, kurių tikslas – mokyti globotinius bendradarbiauti užimant teigiama veikla.

 Birželio mėnesį vyko užsiėmimai skirti „Sveikai gyvensenai“, liepos mėnesį vyko ugdomieji žaidimai gamtoje, rugpjūčio mėnesį – suorganizuotos orientacinės varžybos miške. Šių visų vasaros užsiėmimų metu ugdėsi globotinių ištvermė, ryžtas ir tarpusavio santykiai. 
Rugsėjo mėnesį daug dėmesio skirta globotinių nuomonės reiškimui ir jos aptarimui. Kiekvienas globotinis globos namuose yra individualus, todėl vyko užsiėmimas „Aš galiu turėti savo nuomonę“. Šio užsiėmimo metu aptartos labiausiai žeidžiančios globotinį aplinkybės. 
Spalio mėnesį vyko diskusija „Keturi kampai“, kurios tikslas – įvertinti alkoholinių gėrimų vartojimo pasekmes šeimai ir visuomenei.

Diskusijos metu su globotiniais buvo aptartos įvairios situacijos, nelaimingi atsitikimai, kurių priežastis dažniausiai  buvo alkoholis. Paaiškėjo, kad globotiniai puikiai moka analizuoti įvairias situacijas ir supranta, kad alkoholio vartojimas neatneša naudos, o tik žaloja jaunus žmones. 

Lapkričio mėnesį vyko praktinė užduotis „Kiek kainuoja cigaretės“ , tikslas – aptarti finansines rūkymo pasekmes. Galima daryti prielaidą, kad kartais vaikai ne visada suvokia kur leidžia pinigus ir būtina kontroliuoti bei stebėti globotinių gaunamas pajamas ir jas panaudoti tinkamai.
Gruodžio mėn. 1 d. kaip ir kiekvienais metais paminėta Pasaulinė „AIDS“ diena. Pravesta valandėlė šia tema, kurios tikslas – mokyti globotinius apsisaugoti nuo šios baisios ligos plintančios lytiniu būdu. 

Vaikų globos namų psichologė ir socialinės pedagogės vykdė patyčių prevenciją. Kadangi globos namuose patyčios – retas reiškinys, buvo tiriamas patyčių pasireiškimas mokyklose, buvo  ieškoma būdų, kaip apsaugoti mūsų vaikus nuo patyčių mokyklose. Skriaudėjų dažniausiai naudojami patyčių būdai: prasivardžiavimai, apkalbinėjimai, ignoravimas ar nebendravimas, gadinimas daiktų, spardymasis, stumdymasis ir muštynės. Mokyklose patyčios vyksta pačiose įvairiausiose vietose: mokyklos kieme ar jos teritorijoje, koridoriuose, įvairiuose mokyklos kabinetuose, klasėje. Patyčias patiriantys tiriamieji dažniausiai renkasi netinkamą patyčių sprendimo būdą: vieni teigia, kad jei iš jų kiti tyčiojasi, jie dažniausiai parodo, kad patyčios jų nejaudina,  kiti nesiima jokių priemonių, dalis ieško pagalbos, dalis pasipasakoja draugams, labai maža dalis papasakoja darbuotojams globos namuose 11 pav. ):
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                           11 pav. Kaip globotiniai reaguoja, kai iš jų tyčiojamasi?

Tenka pastebėti, kad mokyklose vyksta patyčios ne tik tarp mokinių, bet ir mokytojai dažnai tyčiojasi iš mokinių (12 pav.):
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                  12 pav.  Kaip dažnai mokytojai tyčiojasi iš mokinių?

                  Kad mokykloje patyčių būtų kuo mažiau, mūsų tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai rengia prevencines paskaitas, nes tuo mokykloje neužsiima; padeda  patyčias patiriantiems vaikams, kad jie galėtų bendrauti, kaip visi; bendrauja su smurtautojais mokyklose, o kartais ir su jų tėvais; jei yra rimtesnių problemų – kreipiasi į mokyklos administraciją arba į policiją. Taigi, būtina nuolat vykdyti patyčių prevenciją ir mažinti patyčių plitimą vaikų tarpe.

                 Dar viena labai svarbi prevencinė veikla, vykdoma globos namuose - ankstyvų lytinių santykių ir su jais susijusių problemų, lytinio išnaudojimo ir priekabiavimo, lytinio paauglių aktyvumo  prevenciją. Lytiškumo ugdymo programą vykdo visi šeimynose tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai, slaugytoja.

                 Lytis yra vienas iš pamatinių žmogaus tapatybę sudarančių  veiksnių. Lyties samprata apima biologines, psichines, sociokultūrines ir dvasines aiškinimo perspektyvas, grindžiamas lygiavertiškumo ir lygybės nuostatomis. 

                2014 m. lytiškumo ugdymo globos namuose programos ugdomoji paskirtis buvo – rengti jaunus žmones gyvenimui, suteikti žinių apie šeimą, pateikti visuminę lytiškumo sampratą, ugdyti brandžią ir dorovingą asmenybę, gerbiančią žmogaus gyvybę nuo pradėjimo momento, gebančią kurti brandžius tarpasmeninius santykius, puoselėti lytinę sveikatą ir pasipriešinti neigiamai aplinkos įtakai. Programos vykdymo metu paaiškėjo, kad globos namų ugdytiniams itin aktualios šeimos,  kaip atskiro žmogaus ir bendruomenės gerovės pagrindo temos ir natūralaus šeimos planavimo bei vystimosi aspektai. Taip pat vaikai noriai kalbasi apie savo šeimų problemas, drąsiai reiškia išgyvenimus ir mato savo kuriamos šeimos vizijas, aiškiai išsako savo mintis, kokie turi būti tėvai ir kokiais tėvais žada būti jie patys. Vyko ir individualus darbas su grupe mergaičių apie moters fiziologiją ir higieną, pokalbiai su vyresniais globotiniais apie ankstyvuosius lytinius santykius, apie paauglių lytinį aktyvumą ir nėštumo rizikos faktorius. Daugiau dėmesio buvo skirta išsiaiškinti vaikų požiūrį į draugystę, pasimatymus, pagarbą santykiuose. Buvo kalbėta apie tai, kad vaikai mokėtų apsisaugoti nuo smurtautojų ir išvengtų pornografinio išnaudojimo. Buvo skirtas dėmesys ir lytiniu keliu plintančių ligų prevencijai, vaikai išklausė valandėles apie AIDS grėsmes ir piešiniuose, plakatuose išsakė savo nuomonę, supratimą. 
               Visų šių metų didesnė programos dalis buvo vykdoma šeimynose: individualūs pokalbiai su ugdytiniais, grupiniai užsiėmimais su jaunesniais ugdytiniais, su vyresniais bei atskirai su berniukais,  mergaitėmis tam kad aiškiau būtų suvokiamos drovos ir skaistumo sąvokos.

7.6. Psichologinė veikla
Dauguma globotinių, gyvenančių mūsų įstaigoje, pasižymi probleminiu elgesiu (pamokų/mokyklos nelankymu, vaikų globos namų vaikams privalomų taisyklių pažeidinėjimu, nepaklusniu elgesiu, pareigų nesilaikymu, konfliktavimu su mokytojais bei vaikų globos namų darbuotojais ir kt.). Atsižvelgiant į vyraujančią problematiką, stengiamasi užkirsti tokio elgesio pasireiškimui kelią, analizuojant netinkamo elgesio apraiškas bei jo sąlygojamas pasekmes, skatinant įsisavinti tinkamesnio, priimtinesnio elgesio pavyzdžius. Šiems vaikams psichologinę pagalbą teikė psichologė, ji padėjo spręsti iškylančias emocines, bendravimo, elgesio, mokymosi problemas bei rūpintis jų psichikos, fizinės ir socialinės gerovės stiprinimu.

               Per 2014 metus buvo suteiktos 61 individualios psichologinės konsultacijos. 1 pav. grafike matome, kad 50 % vaikų ir paauglių susiduria su emociniais sunkumais. Dauguma vaikų ir paauglių dėl emocinių sunkumų kreipėsi patys, o kitiems individualią psichologinę pagalbą suteikti paprašė socialinės pedagogės. Tokie vaikai ir paaugliai dažnai išgyvena nerimą, įvairias baimes, liūdesį, sielvartą, kančią, kaltę ir pyktį. Emocinius sunkumus išgyvena vaikai, kurie netenka savo tėvų ir yra apgyvendinami vaikų globos namuose, jie sunkiai adaptuojasi ir prisitaiko prie naujų gyvenimo sąlygų. Emocinių problemų turi vaikai, kurie buvo grąžinti globėjų ar neteko savo artimųjų ir išgyvena netektis. Individuali psichoterapija padeda labiau suprasti ir pažinti save, leidžia giliau pažvelgti į viduje esančius jausmus, juos atpažinti ir išgyventi. Naudojant stebėjimo, pokalbio metodą, įvairias psichodiagnostikos priemones, dailės terapiją, muzikos terapiją, įvairius relaksacinius užsiėmimus stengiamasi padėti emocinių sunkumų turintiems vaikams ir paaugliams.

               Gauti rezultatai rodo, kad 50 %  vaikų ir paauglių susiduria su elgesio problemomis (13 pav.). Tokie vaikai dažniausiai pasižymi netinkamu ir probleminiu elgesiu, būna impulsyvūs, agresyvūs, nesilaiko nustatytų taisyklių, dažnai konfliktuoja su kitais vaikais ir darbuotojais. Vaikai ir paaugliai turintys elgesio problemų, dažniausiai turi ir emocinių sunkumų, mokymosi sunkumų ir kt. problemų. Individualių konsultacijų metu buvo analizuojamos netinkamo elgesio priežastys ir pasekmės, nagrinėjami tinkamo elgesio būdai.  
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13 pav. Psichologinių problemų pobūdis ir jų procentinė išraiška

                                        Individualių konsultacijų metu yra atliekamas vaikų ir paauglių psichologinis įvertinimas, įvairiomis psichodiagnostikos priemonėmis ir metodikomis yra tiriami pažintinių funkcijų gebėjimai: dėmesys, atmintis, mąstymas, suvokimas, įvertinami ir asmenybiniai ypatumai. Psichologinis įvertinimas leidžia pamatyti vaikų ir paauglių elgesio, emocinių problemų, mokymosi ir bendravimo sunkumus, išsiaiškinti silpnąsias ir stipriąsias asmenybės puses. Šiais metais parašytos 2 psichologinės išvados. Dėl netinkamo elgesio, paauglei buvo paskirtas minimalios priežiūros terminas, vyko individualus darbas ir parašytos 2 charakteristikos.
                Per visus metus ir toliau vyksta bendravimas ir bendradarbiavimas su įstaigos socialinėmis pedagogėmis ir socialiniais darbuotojais, pagal poreikį jiems teikiamos psichologinės rekomendacijos dirbant su vaikais ir paaugliais, kurie susiduria su sunkumais.
               Dirbant su vaikais ir paaugliais buvo taikoma ir grupinė psichoterapija. Grupinių užsiėmimų metu dirbama grupelėmis ir jų metu yra lavinami vaikų ir paauglių socialiniai ir psichologiniai įgūdžiai, jie yra mokomi išsakyti savo nuomonę, mokomi atidžiai klausytis, kai kalba kiti, lavinami kiti bendravimo įgūdžiai. Kaip matome 14 pav. grafike, 61 % buvo taikomi grupiniai užsiėmimai, taikant žaidimų terapiją. Žaidimų terapijos metu yra lavinami atminties, dėmesio, mąstymo, suvokimo ir kitų pažintinių funkcijų gebėjimai. Jos metu vaikai atsipalaiduoja, įvairūs žaidimai vaikams suteikia daug teigiamų emocijų. Vaikams buvo taikoma ir dailės terapija, tokių užsiėmimų pravesta – 5 % (14 pav.). Dailės terapijos metu, vaikai gali nevaržomai išreikšti tai, kas yra susikaupę jų viduje, jie gali išpiešti savyje susikaupusius jausmus: skausmą, pyktį, džiaugsmą, baimes, kančią ir kt. jausmus. Užsiėmimų metu kiekvienas vaikas gali pasijusti kūrėjas, piešdami jie išgyvena daug malonių akimirkų ir emocijų. Vaikai mėgsta piešti piešinius laisva tema arba pagal užduotas temas: „Mano gyvenimas dabar“, „Mano gyvenimas ateityje“, „Mano nuotaika“, „Mano šeima“, „Aš – simbolis“, „Mano jausmai“ ir kt. temos.

                Vaikų globos namuose dauguma vaikų ir paauglių turi emocinių sunkumų, todėl vienas iš svarbesnių tikslų yra gerinti ir koreguoti tokių vaikų emocinę būseną. Relaksacinių užsiėmimų pravesta – 44 %. Vaikai ir paaugliai labai mėgsta atsipalaiduoti relaksaciniame kabinete, kuriame yra relaksacinė lova ir fotelis, šviečia įvairių spalvų besikeičiančios švieselės ir skamba relaksacinė muzika. Tai tikras poilsis kūnui, sielai ir dvasiai. 
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                      14 pav. Psichologinių grupinių užsiėmimų rūšys ir jų procentinė išraiška
             Nuo 2014 m. spalio 17 d. buvo pradėta vesti tarptautinė ankstyvosios prevencijos programa – „Zipio draugai“. Ši programa ugdo vaikų socialinius įgūdžius bei pasitikėjimą savimi, moko padėti kitiems ir sau įveikti sunkumus.  Programa "Zipio draugai" siekia pagerinti emocinę vaikų savijautą, padeda jiems įgyti socialinių ir emocinių sunkumų įveikimo gebėjimų. Programa sudaryta iš 6 dalių ( 24 pamokėlės). Programoje dalyvauja 10 vaikų,  nuo 5 iki 10 metų amžiaus.
             Bendradarbiaujant su socialinėmis pedagogėmis buvo vykdoma akcija „Savaitė be patyčių“.  Ikimokyklinio ir jaunesniojo mokyklinio amžiaus vaikams pravestas renginys apie patyčias. Žiūrėjome animacinį filmuką „Bjaurusis ančiukas“, vėliau aptarėme filmuką, kalbėjome apie draugystę ir kaip svarbu yra turėti draugą. Klausėmės D. Norvilo ir E. Kaniavos atliekamos dainos „Reikia draugą turėti“, piešėme piešinius „Mano geriausias draugas“. Organizuota ir atlikta anketinė apklausa apie patyčių paplitimą mokykloje. Tyrimas atliktas 03  ir  04 mėnesiais, tyrimo analizė pateikta socialinėms pedagogėms. 

              Vyko vaikų globos namų auklėtinių psichologinis švietimas. Kovo mėn. pravestas seminaras „Temperamentas. Temperamento tipai“, birželio mėn. seminaras „Profesinis pasirinkimas. Renkuosi profesiją“. Profesijos pasirinkimo seminaro metu, žiūrėjome 4 trumpus filmukus „Karjeros pasirinkimo žingsniai“. Seminarų metu buvo naudojami pokalbio, diskusijų metodai, įvairių psichologinių pratimų ir testų pagalba auklėtiniai galėjo sužinoti, koks temperamento tipas jiems būdingiausias ir kokios profesijos jiems yra tinkamiausios studijuoti. 
7.7. Ugdomoji veikla šeimynose

 Vaikams socialiniai ir savarankiško gyvenimo įgūdžiai nuolat formuojami įvairių veiklų, individualių užsiėmimų metu. Savarankiškų gyvenimo įgūdžių formavimo veiklos planuojamos vadovaujantis „Našlaičių ir tėvų globos netekusių vaikų savarankiško gyvenimo įgūdžių ugdymo programa“. Socialiniai ir savarankiško gyvenimo įgūdžiai formuojami kiekvienoje šeimynoje šiais aspektais: savikontrolės ugdymas, emocijų valdymas, elgesio kontrolės ugdymas, pareigų ir atsakomybės supratimas, lytiškumo ugdymas, darbinių įgūdžių ugdymas, estetinis lavinimas, asmens higienos ir savitvarkos įgūdžių ugdymas.

             Voriukų šeimyna didelį dėmesį skyrė globotinių profesiniam orientavimui, smurto prevencijai, bei gyvenimo socializacijos įgūdžių ugdymui, susiejant su kalendorinėmis profesinių švenčių dienomis, bendradarbiavimui su kitomis socialinėmis įstaigomis, mokyklomis.

- Globotinių profesinis orientavimo tikslu buvo minima Muitinių, muitininkų diena: vyko pokalbis, skaidrių peržiūra apie šią profesiją, vaikai mokėsi vertinti profesijos galimybes; sveikatos, veterinarijos, kultūros ir medicinos darbuotojų dienai - darbelių - sveikinimų gaminimas šių profesinių švenčių dienų progomis; kovos su triukšmu dieną vaikai mokėsi pajusti tylos, ramybės ir poilsio naudą organizmui, ugdė savo charakterį; socialinių darbuotojų dieną vaikai vertino socialinių pedagogių, socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų darbą šiuose globos namuose; renginiais buvo pažymėti pagyvenusių žmonių, muzikos, policijos, mokytojų, krašto apsaugos dienos. 
- Lietuvių liaudies papročių ir tradicijų, kalendorinių švenčių supratimo ugdymo tikslu vaikai  lankėsi bažnyčioje, dalyvavo Trijų Karalių šventėje, šeimynoje vyko pokalbis apie Pusiaužiemio šventę. Vaikai mokėsi suprasti lietuvių liaudies tradicijų unikalumą, liaudies papročių puoselėjimą per valandėles Moters dieną; Žemės, poezijos, vandens, teatro dienas. Apie Velykų papročius ir tradicijas, vaikai daug sužinojo valandėlėje „Velykėlių belaukiant“. Vyko valandėlės, diskusijos ir pokalbiai paukščių ir melagių dienomis. Vaikiškos knygos, autorinių teisių dienomis susipažino su žymiais rašytojais, išsiaiškino, kas yra autorinės teisės, dalyvavo Pagėgių kultūros centro renginyje: „Šv. Martynas – paskutinė rudens šventė“ – susipažino su atgaivinama sena tradicija „Žiemos lauktuvėmis“ ir su ja susijusiomis pramogomis. 
- Pilietiškumo suvokimo ugdymo tikslu,  Laisvės gynėjų dienai paminėti, vaikai dalyvavo miesto minėjime, miesto parke minėjo Lietuvos valstybės atkūrimo dieną. Globotiniai rašė rašinėlius ir piešė piešinius tarptautinei gimtosios kalbos ir knygnešio dienai paminėti.

- Vaikų apsipirkimo ir elgesio su pinigais įgūdžių ugdymo tikslu vaikai lankėsi parduotuvėse, aiškinosi parduotuvių paskirtį ir prekių suskirstymą lentynose, stebėjo prekių kainas, vertino kokybę ir brangumą.

- Individualus darbas buvo vykdomas su silpnai besimokančiais ir logopedinių trūkumų turinčiais globotiniais pamokų ruošos metu. Individualūs pokalbiai buvo vedami apie elgesio kultūrą, savitvardą, globotinių charakterio savybes, tolerantiškumo apraiškas, pokalbiai su mergaitėmis apie moterų fiziologiją.

- Globotinių raštingumo, kalbų pažinimo ugdymo ir domesio skatinimo tikslu vyko valandėlės Mokslo ir žinių, raštingumo, Europos kalbų dienai ir kt.

- Diskutavimas, ieškant bendro dialogo bendravime su jaunimu - šokio, jaunimo solidarumo, dienomis globotiniai stebėjo dviejų dalių filmą „Purvini šokiai“- apie gatvės ir pramoginių šokių suderinamumą, aptarė personažus, diskutavo apie filme pateiktas versijas dėl šių šokių stilių įdomumo, reikalingumo, jaunimo subkultūras ir grupuočių veiklos momentus.
- Krašto pažinimo ir fizinio vaikų stiprinimo ugdymo tikslu: rudeninis - apžvalginis žygis po Pagėgių  savivaldybės apylinkes.
- Globos namų tradicijų puoselėjimas: vaikai ruošėsi ir dalyvavo atvirų durų – padėkos dienos  ir Kalėdinių švenčių  renginiuose. Globotiniai dalyvavo ir bendruose globos namų ir miesto bei kitų įstaigų ir organizacijų renginiuose ir projektuose.

                 Spindulio šeimynoje vyko daug įvairios veiklos, renginių ir užsiėmimų. Akcijos „Valgau sveikai – gyvenu ilgai“ metu vaikai sužinojo apie sveiką mitybą, susipažino su sveiko maisto piramide, atliko įvairias užduotis, sudalyvavo estafetėse, paruošė ir pristatė savo patiekalą, o po to pasivaišino. Konkurso ,,Aš - nerūkau“ tikslas buvo -  skatinti jaunimą rinktis sveiką gyvenimo būdą be tabako, formuoti neigiamas nuostatas tabako vartojimo atžvilgiu, sudominti juos kūrybingo bendravimo formomis. Lietuvos Valstybės atkūrimo dieną šeimynoje vyko iškilmingas šios svarbios datos paminėjimas: vaikai klausėsi  dainų ir žodžių, skirtų tėviškei, gimtinei, Tėvynei. Šia proga šeimynoje buvo paskelbtas piešinių ir rašinių konkursas – mažieji globotiniai piešė piešinius, o vyresnieji rašė rašinius. Šventė sukūrė pakilią nuotaiką,  geras emocijas. Kalbos viktorinos „Moki žodį - žinai kelią“ tikslas buvo: gilinti lietuvių kalbos ir gramatikos žinias, ir pajusti buvimo kartu džiaugsmą. Viktorina- tai nauja patirtis, smagūs išgyvenimai, gera nuotaika, dalyviams teko įveikti dešimt įvairių užduočių. Valandėlės kovo 11-ąjai paminėti metu globotiniai buvo supažindinti su viena pačių reikšmingiausių Lietuvos valstybės bei visos lietuvių tautos istorijos datų. Akcija „Veiksmo savaitė BE PATYČIŲ“ skirta sutelkti visuomenę patyčių problemos sprendimui. Vaikai buvo supažindinti su patyčių apraiškomis, taip pat buvo paaiškinta  kur kreiptis pagalbos stebint patyčias. Vaikams buvo pasiūlyta įvairi veikla: tai  žaidimai, viktorinos, filmo peržiūra, dailės terapija, susitikimas su Viešvilės globos namų vaikais. Atlikta anketinė apklausa. Pavasarį vaikai lankėsi Bitėnuose, Martyno Jankaus muziejuje, kur vyko edukacinė pamoka, skirta tarptautinei vaikų knygos dienai paminėti. Vaikai buvo supažindinti su knygos istorija, galėjo patys pasigaminti rankų darbo knygeles. Vaikams buvo surengtos išvykos į į  Klaipėdą, „Akropolio“ ledo areną, į Boulingą, į Druskininkų vandens pramogų parką AQUA, į „Kalėdines žaidynes 2014“ Alytuje, iš kur grįžo su dovanomis ir iškovota komandine taure. Vasaros mėnesiais buvo vykdoma projektinė veikla - Globotiniai turėjo įvairias pažintines- edukacines išvykas, jiems buvo suteikta galimybė įsitraukti į aktyvią ir kūrybišką veiklą, susipažinti su Lietuvos krašto istorija. Rudenį vyko susitikimas su Pagėgių policijos komisariato viršininku bei nepilnamečių reikalų inspektore. Diskusijos tema: „Jaunimo nusikaltimų priežastys ir pasekmės“. Pokalbis buvo įdomus ir naudingas vaikams. „Kalėdinio renginio“ metu sulaukėme į svečius atvykusių nemažai savo šeimynų rėmėjų. Svečius vaikai sužavėjo grakščiais šokiais, skambiomis dainomis, spalvingais šeimynų pasirodymais, tame tarpe ir mūsų inscenizacija „Ropė“.

      Daug buvo dirbama su mokyklos nelankančiais globotiniais: lankomumo apskaita, mokymosi sunkumų priežasčių išaiškinimas, pagalba šioms priežastims šalinti. Buvo lankytasi globotinių biologinėse šeimose, dirbamas individualus darbas su vaikais, vyko globotinių konsultavimas dėl elgesio, emocinių, socialinės adaptacijos, mokymosi problemų. Buvo sudaromi, peržiūrimi ir koreguojami globotinių Individualūs socialinės globos planai, įvertinami ir pervertinami vaikų poreikiai.
      Išdykėlių šeimynoje per 2014 metus globotinai dirbo grupėje, sugebėjo išklausyti vienas kitą, išdrįso atvirai išsakyti savo norus ir pageidavimus, bendravo ir bendradarbiavo tarpusavyje bei  su kitais vaikais, reiškė atvirai savo  nuomonę. Nesvarbu koks būtų vaikų užimtumas ir kaip jis organizuojamas, svarbu, kad vaikas suvoktų, jog tai daroma jo labui ir gerovei. Vaikas turi pasitikėti suaugusiu žmogumi ir įsisavinti jo perduodamą informaciją ir patirtį. Būtent užimtumas leidžia atskleisti vaiko asmenybę, daro jo savąjį „Aš“ stipresnį ir labiau pasitikintį, vaikas užsiėmimų metu įsisavina perduodamą informaciją ir patirtį ir vis dažniau suvokia, kad tai jam būtina. 
     Sausio mėnesį globotinių veikla buvo nukreipta į Lietuvių liaudies papročių ir tradicijų puoselėjimą bei kalendorinių švenčių supratimo ugdymą.  Globotiniai užsiėmimų ir valandėlių metu susipažino su Lietuvių liaudies papročiais ir tradicijomis, sužinojo kam reikalingos kalendorinės šventės ir kodėl jas reikia švęsti. Prevencinių užsiėmimų metu globotiniai buvo supažindinti su geromis ir blogomis paslaptimis, valandėlės metu mokytasi jas atskirti ir suprasti kas yra „geros“, o kas yra „blogos“ paslaptys. Diskusijų metu su globotiniais diskutuota apie pyktį, rūkymą ir savojo „Aš“ supratimą.

     Vasario  mėnesį didelį dėmesį skyrė globotinių individualiems užsiėmimams, gamino įvairius darbelius, piešė, rašė rašinėlius, dalyvavo Lietuvos Valstybės atkūrimo dieną miesto minėjime bei Užgavėnių šventėje.Prevencinių užsiėmimų metu aptarė alkoholizmo ir rūkymo problemą paauglių tarpe, bendraamžių spaudimą bei teigiamo savęs vertinimo galimybes.
      Kovo mėnesį globotiniai buvo mokomi dirbti grupėje ir individualiai: daug dėmesio skirta laikraščių, žurnalų ir knygų skaitymui, taip pat vyko valandėlės skirtos Moters, Lietuvos Nepriklausomybės atkūrimo bei Žemės ir Vandens dienoms paminėti. Vyko užsiėmimai skirti akcijai „Veiksmo savaitė be patyčių“. Visą mėnesį globotiniai intensyviai dalyvavo įvairiose veiklose, filmų peržiūrose, diskusijose.

     Balandžio mėnesį daug dėmesio skirta globotinių darbinių įgūdžių ugdymui ir darbelių darymui. Globotiniai mokėsi savarankiškai daryti įvairius darbelius iš popieriaus, prižiūrėti lauko teritoriją bei gėlyną. Vyko ugdomieji žaidimai gamtoje, orientavimasis miške, kas greičiau pasieks nurodytą tašką ir kt., vedamos įvairios diskusijos, pokalbiai, praktiniai užsiėmimai „Kaip pasakyti bendraamžiams „Ne“, „Narkotikai - pavojingos medžiagos“, bei „Lyčių ypatumai“. Šių užsiėmimų metu globotiniai buvo supažindinti su svarbiais gyvenimiškais faktoriais, kurių metu būtina kartais ir pasakyti bendraamžiams “Ne“, ir atsisakyti kai kurių siūlomų dalykų.

    Gegužės mėnesį vyko globotiniams įvairūs užsiėmimai apie smurtą, nes gegužės mėnesį vyksta akcija „Gegužės mėnuo be smurto“. Buvo parašyta programa „Žmogau – sustok, susimąstyk ir pasakyki smurtui „Ne“. Visą šį mėnesį globotiniai buvo mokomi bendrauti ir bendradarbiauti be smurto, dirbti grupėje, padėti vienas kitam įvairiuose darbuose ir veiklose. 

     Vasaros mėnesiais globotiniams buvo parašytas vasaros užimtumo projektas „O mūsų vasara“, jo tikslas: ugdyti bendravimo ir bendradarbiavimo įgūdžius, ištvermės, tarpusavio pagalbos. Organizuojant turiningą laisvalaikio užimtumą vasaros metu, vaikai yra atitraukiami nuo neigiamo socialinės aplinkos poveikio. Be projekto globotiniams buvo išpirktos kelionės į stovyklas bei suorganizuota daug įvairių išvykų, kurių metu globotiniai galėjo grožėtis nuostabia Lietuvos gamta. Globotiniai vasaros užimtumo metu patyrė daug džiugių akimirkų, mokėsi leisti turiningai savo laisvalaikį, ugdyti valią ir atsisakyti nuo pagundų, pažinti ir  mylėti savo gimtąjį kraštą bei pritapti kitoje socialinėje aplinkoje.

      Rugsėjo mėnesį dėmesys buvo sutelktas į mokslo mokymosi pradžią, pasiruošimas mokyklai, vaikų teisių ir pareigų priminimas, vidaus taisyklių aptarimas ir jų laikymasis. Globotiniai prisiminė savo pareigas ir teises, diskusijų metu aptarė globos namų vidaus tvarkos laikymosi taisykles, išklausė instruktažą apie saugumą einat į mokyklą ir grįžtant iš jos.

      Spalio mėn. aptarta sveikos gyvensenos reikšmė augančiam vaikui. Parodyta skaidrių demonstracija apie sveiką  mitybą ir sportą. Pravesta diskusija apie žmogaus žvilgsnį į ateitį ir kaip galima nusistatyti ateities planus bei siekius, vaikai galėjo baltame popieriaus lape išreikšti savo mintis apie savo ateities viziją ir kt. 

                Lapkričio, gruodžio mėnesiais daug dėmesio buvo skirta lytiniam globotinių švietimui, asmens higienos įgūdžiams ugdyti bei Kalėdinių darbelių ir atvirukų darymui. Buvo pastatytas pantomimos spektakliukas „Kalėdinės eglutės“ renginio pasirodymui bei rėmėjų priėmimui. Šie du  mėnesiai globotiniams buvo darbo ir susikaupimo metas, kai savo padarytais rezultatais jie galėjo pasidžiaugti. Kiekvienas jų darbas buvo įvertintas ir pagirtinas, surengta šventė teikė globotiniams malonumą ir pasitenkinimą, o svarbiausia, kad renginių metu vaikai galėjo parodyti save ir savo gabumus. 

      Visus metus vyko bendradarbiavimas su mokyklomis, šeimynos darbuotojais, rėmėjais, su mokyklų pedagogais, psichologe, administracija, VTAS, globėjais, tėvais, policijos pareigūnais ir kitais socialiniais partneriais. Bendradarbiauta su Viešvilės vaikų globos namais, surengtas ėjimas su šiaurietiškomis lazdomis po Viešvilės apylinkę.

               Individualių užsiėmimų metu pastebėta, kad ne kiekvienas vaikas linkęs atsiverti, daug kas juos skaudina, kelia nepasitikėjimą ir baimę būti nesuprastiems. Visų pravestų užsiėmimų, išvykų ir renginių metu globotiniai galėjo pamąstyti ir suprasti, kad tik geri poelgiai verti apdovanojimo ir pagarbos.  
Apibendrinant visų šeimynų veiklą, galima teigti, kad veikla buvo vykdoma įvairi, įtraukianti visus vaikus į organizuojamus renginius, skatinanti vaikų motyvaciją mokytis, visapusiškai ugdytis; buvo vykdomos įvairios prevencinės priemonės; vaikui sudaromos sąlygos ir galimybės palaikyti ryšius su šeima (tėvais, artimaisiais giminaičiais), tuo tikslu sudarytas „Darbo su globotinių (rūpintinių) šeimomis planas“. Glaudžiai bendradarbiaujama su VTAS, siekiant kad vaikai turėtų galimybę atostogas, savaitgalius ar šventes praleisti ne vaikų globos namuose, o globėjų arba tėvų šeimose( jei tai neprieštarauja vaiko interesams). Vidutiniškai apie 15 globotinių turėjo galimybę įvairias atostogas praleisti pas globėjus.

VIII. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO  VEIKLOS PRIORITETINĖS KRYPTYS

Globos namų veiklos kryptis nesikeis ir 2015-2016 metais, jos tęstinumas būtinas, nes globos namuose 2014 m vidutiniškai gyveno 43 vaikai, vietoje išėjusių vaikų apgyvendinami nauji globotiniai, jiems reikalinga globa ir ugdymas. 
Persikėlus į naujas patalpas, visi vaikų globos namų globotiniai gyvens patalpose, atitinkančiose būtinus buitinius ir higieninius reikalavimus: sumažės šilumos sąnaudos, padidės energijos suvartojimo efektyvumas, statinys atitiks visus statinio reikalavimus, pagerės globotinių gyvenimo sąlygos, patalpų dydis atitiks Higienos normų reikalavimus, žavės patalpų estetinis vaizdas. Naujose patalpose bus sudarytos gyvenimo sąlygos 30-čiai vaikų. Gavus savivaldybės tarybos pritarimą, planuojame sename darželio pastate 6 globotiniams, grįžtantiems savaitgaliais ir per šventes iš profesinių mokyklų, įrengti savarankiško gyvenimo grupę
Turint gerą materialinę bazę, specialistus, galinčius organizuoti ir vykdyti globos ir ugdymo procesą, esminis darbas bus vykdomas, ruošiantis pakartotiniam naujų globos namų licencijavimui, gerinant socialinės globos paslaugos kokybę ir stiprinant komandinį darbą dėl vaiko grąžinimo į biologinę šeimą. 
Veiklos tikslas bus įgyvendintas bendradarbiaujant su Pagėgių savivaldybės administracija, paramos, švietimo ir vaikų teisių apsaugos skyrių specialistais.                                                                                                                                                                                                 

Problema – į vaikų globos namus patenka vis daugiau vaikų, turinčių elgesio ir emocijų sutrikimų, psichologinių ir sveikatos problemų, kurių resocializacija itin sudėtinga. Įstaigos darbuotojų uždavinys – visapusiškai pažinti vaiką, įvertinti jo poreikius, numatyti darbo su vaiku metodus, būdus, ieškoti naujų ugdymo metodų ir taikyti juos ugdymo procese, stiprinti komandinį darbą, esant reikalui, pasitelkti kvalifikuotų specialistų pagalbą iš šalies, stiprinti profesines kompetencijas.

Direktorė                                                                                                              Elena Pūtienė
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