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DĖL PAGĖGIŲ SAVIVALDYBĖS 2010 M.

SOCIALINIŲ PASLAUGŲ PLANO PATVIRTINIMO



	2010 m. kovo 24 d. Nr. T-787
Pagėgiai



Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo (Žin., 1994, Nr. 55-1049; 2000, Nr. 91-2832; 2008, Nr. 113-4290) 16 straipsnio 2 dalies 41 punktu, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr. 1132 „Dėl socialinių paslaugų planavimo metodikos patvirtinimo“ (Žin.,2006, Nr. 124-4705) ir Lietuvos Respublikos 2007 m. balandžio 12 d. Socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymu Nr. A1 -104 „Dėl Socialinių paslaugų plano formos ir Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijų patvirtinimo“ (Žin., 2007, Nr. 42 – 1608),  Pagėgių savivaldybės taryba n u s p r e n d ž i a:

1. Patvirtinti Pagėgių savivaldybės 2010 m. socialinių paslaugų planą (pridedama).

2. Apie priimtą sprendimą oficialiai paskelbti laikraštyje „Pamarys“, o visą teisės aktą savivaldybės interneto svetainėje www.pagegiai.lt .

Savivaldybės meras                                                                                    Virginijus Komskis





          PATVIRTINTA





          Pagėgių savivaldybės tarybos




                                                        2010 m. kovo 24 d. 




                                                        sprendimu Nr. T-787 
PAGĖGIŲ SAVIVALDYBĖS 2010 M.

SOCIALINIŲ PASLAUGŲ PLANAS

I. ĮVADAS

1. Bendra informacija

               Pagėgių savivaldybės 2010 m. socialinių paslaugų planas rengiamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. lapkričio 15 d.  nutarimu Nr. 1132 „Dėl socialinių paslaugų planavimo metodikos patvirtinimo“ (Žin., 2006, Nr.124-4705) ir Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 2007 m. balandžio 12 d. įsakymu Nr. A1-104 „Dėl socialinių paslaugų plano formos ir socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijų patvirtinimo“ (Žin. , 2007, Nr. 42 1608). 

               Pagėgių savivaldybės 2010 m. socialinių paslaugų plano tikslas yra nustatyti veiksnius, turinčius  įtaką gyventojų socialinių paslaugų poreikiams, gerinti socialinių paslaugų kokybę, didinti jų kompleksiškumą ir veiksmingumą, apimantį efektyvesnės socialinių paslaugų struktūros kūrimą ir esamos pertvarkymą.

                Pagėgių savivaldybės 2010 m. socialinių paslaugų planas atitinka Pagėgių savivaldybės 2005 – 2010 m. plėtros strateginio plano tikslus, kryptis ir priemones. 

2. Socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai

Pagėgių savivaldybės socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai yra mažinti socialinę atskirtį, vykdant valstybės ir savivaldybės socialinę politiką. 

               2.1. plėsti nestacionarių socialinių paslaugų teikimą socialinės rizikos vaikams ir jų tėvams,  neįgaliesiems ir jų šeimų nariams, senyvo amžiaus asmenims;    

2.2. plėtoti socialines paslaugas ir jų prieinamumą bei gerinti jų kokybę;


2.3. plėtoti ir pagal poreikį suteikti trumpalaikės socialinės globos paslaugas senyvo amžiaus, neįgaliems asmenims, atsidūrusiems kritinėje situacijoje;


2.4. teikiant socialines paslaugas plėtoti ir gerinti bendradarbiavimą su nevyriausybinėmis organizacijomis ir kitomis įstaigomis;


2.5.  tobulinti socialinių darbuotojų profesinę kvalifikaciją ir gerinti jų darbo sąlygas.

3. Socialinių paslaugų plano rengėjai

 3.1. Pagėgių savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius;               


 3. 2. Rengiant socialinių paslaugų planą bendradarbiavo socialinės paskirties įstaigų vadovai, Pagėgių savivaldybės administracijos skyrių, tarnybų specialistai, seniūnijų socialinio darbo organizatoriai ir nevyriausybinių organizacijų atstovai.

II. BŪKLĖS ANALIZĖ

4. Savivaldybės socialinės ekonominės ir demografinės situacijos įvertinimas

Vykdant šalies teritorijos administracinę teritorinę reformą 2000 m. gegužės 1 d. buvo įsteigta Pagėgių savivaldybė. Jos centras – Pagėgių miestas. Pagėgių savivaldybė įsikūrusi Lietuvos vakaruose, Pajūrio žemumoje, pietvakarinėje Tauragės apskrities dalyje. Užimanti 537 km² plotą Savivaldybė ribojasi su Jurbarko rajono savivaldybe rytuose, Tauragės r. savivaldybe –šiaurėje, Šilutės r. savivaldybe – šiaurės vakaruose, o pietuose ją nuo Rusijos Kaliningrado srities skiria Nemunas. Pagėgių savivaldybė – plotu  mažiausia Tauragės apskrities savivaldybė, užimanti  vos 12, 2 proc. jos teritorijoje  ir tik 0,8 proc. šalies teritorijos.  Steigiant Pagėgių savivaldybę jai priklausė 3 seniūnijos: Pagėgių, Stoniškių ir Vilkyškių. 2000 m. spalio mėn. Pagėgių savivaldybės taryba priėmė sprendimą dėl dar dviejų seniūnijų steigimo: Lumpėnų ir Natkiškių. Lumpėnai ir jų teritorija buvo atskirti nuo Vilkyškių seniūnijos, o Natkiškiai su savo teritorija – nuo Pagėgių seniūnijos. Taigi šiandien Pagėgių savivaldybei priklauso: Pagėgių seniūnija sudaryta iš Pagėgių ir Panemunės m. ir dar 24 kaimų, Vilkyškių seniūnijai priklauso 25 kaimai, 3 kaimai likę be gyventojų, Stoniškių seniūnijai taip pat priklauso 25 kaimai, Lumpėnų seniūnijai 13 kaimų ir Natkiškių seniūnijai 18 kaimų, 6 kaimai likę be gyventojų. 2010 m. sausio 1 d. Statistikos departamento duomenimis Pagėgių savivaldybės teritorijoje gyveno 11346 gyventojai, mieste gyvena - 2534, o kaime - 8812 gyventojai. Tai rodo, kad didžioji savivaldybės  gyventojų dalis gyvena kaime, todėl itin didelis dėmesys turi būti skiriamas kaime, vienkiemiuose gyvenančių asmenų socialinių paslaugų plėtojimui ir socialinės atskirties prevencijai. 


4.1. Vidutinis metinis gyventojų skaičius ir sudėtis:  
	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Gyventojų (šeimų) skaičius

	
	2
	3           2010m. 01 01

	1.
	Gyventojų skaičius
	11346

	
	     iš jų:
	

	1.1.
	     mieste
	2534

	1.2.
	     kaime
	8812

	
	Iš bendro gyventojų skaičiaus:
	

	2.1.
	     pensinio amžiaus gyventojai
	2543

	2.2.
	     darbingo amžiaus gyventojai 
	5060

	2.3.
	     suaugę asmenys su negalia 
	1344

	2.4.
	     vaikai 
	2321  

	2.5.
	     vaikai su negalia
	78

	
	
	

	3.
	Socialinės rizikos šeimos
	80

	4.
	Vaikų skaičius socialinės rizikos šeimose
	181


             4.2. Gyventojų socialinių paslaugų poreikius sąlygojantys veiksniai

Pagrindiniai socialinių paslaugų gavėjai Pagėgių savivaldybėje yra senyvo amžiaus asmenys, asmenys, turintys negalią, socialinės rizikos šeimos ir kiti įvairų socialinį statusą turintys asmenys. Socialinių paslaugų poreikis šioms socialinės grupėms auga. Darytina prielaida, kad pagrindinė priežastis yra vis didėjantis socialinių ryšių nykimas ir didelė emigracija į užsienį, todėl vis mažėja šeimos parama senyvo amžiaus asmenims, neįgaliesiems. Nors ir nedaug didėja ilgalaikės socialinės globos ir pagalbos namuose paslaugų poreikis. 2009 m. šių paslaugų poreikis dar neviršijo Socialinių paslaugų centro ir Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namų galimybių tenkinti visą socialinių paslaugų poreikį. 


Gyventojų socialinių paslaugų poreikius ir socialinio tinklo kūrimasi sąlygoja tiek išorės aspektai, tiek vidiniai veiksniai.


Išorės veiksniai. Socialinių paslaugų poreikiui ir tinklo plėtojimui įtakos turi politiniai veiksniai ir jų pokyčiai, įtakojantys socialinės apsaugos politiką Lietuvoje: Lietuvos Respublikos įstatymai, Vyriausybės nutarimai ir kiti teisės aktai, reglamentuojantys socialinių paslaugų teikimą. 

2002 m. pradėta socialinių paslaugų sistemos reforma, kuria siekiama užtikrinti pakankamą pažeidžiamų grupių apsaugą, plėtojant socialines paslaugas, ir taip padidinti socialinės pagalbos efektyvumą. 
2006 m. liepos 1 d. įsigaliojo naujas Socialinių paslaugų įstatymas, kuriame daug dėmesio skiriama socialinių paslaugų tikslingumui, efektyvumui, kokybei. Jame numatytos valstybinės dotacijos socialinėms paslaugoms kai kurių asmenų grupėms, o tai įpareigoja sukurti ir šių paslaugų teikimui reikalingą infrastruktūrą.

Planuojant ir organizuojant socialinių paslaugų teikimą orientuojamasi į Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos įgyvendinamas užimtumo ir socialinės politikos priemones.

Svarbiausi uždaviniai ir toliau išlieka skurdo ir socialinės atskirties mažinimas. 

Savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus duomenimis, 2010 m. sausio 1 d.  352 savivaldybės gyventojui buvo nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis ir 251 asmenims nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis, planuojama, kad dalis jų taps socialinių paslaugų gavėjais.  

Pagėgių savivaldybėje nemaža gyventojų dalį sudaro pagyvenę ir seni asmenys. Gana didelė gyventojų dalis gyvena kaime, tačiau socialinių paslaugų įstaigos yra susitelkusios Pagėgių mieste. Socialinių paslaugų įstaigų netolygus išdėstymas lemia paslaugų neprieinamumo problemą kaimo vietovėse, kurios yra labiau nutolusios nuo Pagėgių miesto. Tokiais atvejais tenka  planuoti  pagalbos pinigus.
Savivaldybėje viena iš prioritetinių socialinių paslaugų plėtros krypčių yra nestacionarių socialinių paslaugų plėtra.

Nagrinėjant socialinių paslaugų gavėjų grupes, viena iš aktualesnių socialinių paslaugų gavėjų grupė - socialinės rizikos asmenys. Tai, asmenys,  neturintys pastovaus būsto, piktnaudžiaujantys alkoholiu,  asmenys grįžę iš įkalinimo įstaigų, kurie iš dalies ar visiškai netekę gebėjimų savarankiškai rūpintis savimi ar kitais šeimos nariais, smurtaujantys. Šiems asmenims teikiamos bendrosios socialinės paslaugos, skiriami maisto paketai iš intervencinių atsargų tiekimo labiausiai nepsiturintiems asmenims, teikiama parama rūbais, vienkartinė piniginė parama, tarpininkaujama dėl asmens dokumentų sutvarkymo ir kt. Nors ir ieškoma būdų kaip padėti socialinės rizikos asmenims, tačiau šių socialinių paslaugų gavėjų grupei dar  nepakankamai sprendžiamos jų problemos. Jiems nepakankamai teikiamos socialinės paslaugos: jie negali gauti kvalifikuotos psichologų pagalbos, kita parama prieinama tik iš dalies. Savivaldybėje neturime nakvynės namų, kur būtų teikiamos laikinos nakvynės  ir maitinimo paslaugos. Reikia ieškoti galimybės plėsti ar pritaikyti turimų įstaigų bazę praplečiant socialinių paslaugų tinklą socialinės rizikos asmenims.
Kita svarbi ir didelė socialinių paslaugų gavėjų grupė – socialinės rizikos šeimos ir juose augantys vaikai. Šeimose vyrauja šios pagrindinės problemos: piktnaudžiavimas alkoholiu, psichotropinėmis ar toksinimės medžiagomis, ilgalaikis nedarbas, kvalifikacijos neturėjimas, šeimyninių santykių nestabilumas, naudojama psichologinė, fizinė prievarta tarp tėvų ir vaikų. Socialinėmis paslaugomis ir socialinių darbuotojų intervencija siekiama sumažinti neigiamas socialinių problemų pasekmes vaikams ir šeimoms.
Didėja skurdas, o tai labiausiai aktualu socialinės rizikos šeimose, kurių skaičius iki 2006 m. didėjo. Įsteigus socialinių darbuotojų darbui su socialinės rizikos šeimomis etatus seniūnijose  nuo 2007m.socialinės rizikos šeimų sumažėjo.  2006 m. – 133 šeimos, jose gyveno 315 vaikų, 2007 m. socialinės rizikos šeimų  buvo 110,  2008 m.  – 100 augo 219 vaikų, o 2009m 80 šeimų 181 vaikas. Socialinės rizikos šeimoms yra teikiamos socialinės paslaugos namuose. Šias paslaugas teikia 1 socialinis darbuotojas dirbantis Socialinių paslaugų centre.

2009 m. buvo skirti penki etatai po vieną kiekvienai seniūnijai, nes tai arčiausiai žmonių dirbantys darbuotojai o taip pat efektyviausiai panaudojamos lėšos. Įsteigus šias pareigybes ypač išaugo socialinių įgūdžių ugdymo paslaugų kiekis. Socialinės paramos skyrius paruošė darbo metodiką darbui su socialinės rizikos šeimomis. Dirbant pagal šią metodiką socialiniai darbuotojai susidarinėja atskirus darbo planus, kuriuose išsikelia tai šeimai svarbias problemas ir padeda spręsti ar nukreipti reikiama linkme.

Į  Pagėgių vaikų globos namus per paskutiniuosius trejus metus buvo apgyvendinti  2007 m. 7 vaikai,  2008 m. 18 vaikų, o 2009 m. 8 vaikai. Seniūnijose darbuotojai dirbantys su socialinės rizikos šeimomis  intensyviai  darba su socialinės rizikos šeimomis. Yra  teikiamos įvairios  bendrosios socialinės paslaugos, socialinių įgūdžių ugdymo paslaugos ir kt. 
Socialinės paramos skyrius bendradarbiauja su savivaldybės administracijos skyriais,  Tauragės darbo biržos Pagėgių padaliniu,  Pirminės sveikatos priežiūros centrais, socialinės globos įstaigomis ir nevyriausybinėmis organizacijomis.
Pagrindiniai Pagėgių savivaldybėje socialinių paslaugų teikėjai yra: Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai, biudžetinė įstaiga Pagėgių savivaldybės socialinių paslaugų centras, Pagėgių savivaldybės teritorijoje veikiančios nevyriausybinės organizacijos. Taip pat socialines paslaugas perkame iš Tauragės apskrities viršininko administracijos Pagėgių vaikų globos namų  Tauragės raj. savivaldybės vaikų reabilitacijos centro – mokyklos “Pušelė” ir kt.


Pagal seniūnijų pateiktą informaciją, seniūnijose yra senyvo amžiaus ir neįgalių asmenų, kuriems reikėtų teikti paslaugas į namus, tačiau dėl vienokių ar kitokių motyvų pastarieji jų atsisako (nepasitiki svetimais žmonėmis, rūpinasi giminaičiai ir kt.)
Pagėgių palaikomojo gydymo slaugos ir senelių globos namuose patvirtinta 40 vietų stacionarias paslaugas teikianti įstaiga. Vidutiniškai per metus gyvena apie 35 gyventojai. Šių teikiamų paslaugų poreikis taip pat pilnai patenkinamas. 
	Eil.

 Nr. 
	Socialinių paslaugų
teikėjo                   pavadinimas
	    Teikiama paslauga
	Paslaugos gavėjų 

skaičius
 per 2008 m.
	Paslaugų gavėjų skaičius per 2009 m. 



	1.
	Pagėgių palaikomojo gydymo slaugos

 ir senelių globos
 namai
	Ilgalaikė socialinė

globa senyvo amžiaus

asmenims ir suaugusiems 

asmenims su negalia 
	apgyvendinti 

6 asmenys 
	apgyvendinti 

8 asmenys

	2.
	Pagėgių palaikomojo gydymo slaugos

 ir senelių globos
 namai
	Trumpalaikė socialinė

globa senyvo amžiaus

asmenims ir suaugusiems,
asmenims su negalia

(slaugos lova)
	3 asmenys 
	4 asmenys

	3.
	Pagėgių savivaldybės
 Socialinių

 paslaugų centras
	 Paslaugos į namus
	25 asmenys
	21 asmuo

	
	
	Socialinių įgūdžių 

ugdymas
	101
	79 asmenys

	
	
	Trumpalaikė socialinė 

globa moterims, patyrusioms

smurtą
	10 suaugusių 

asmenų ir 11 vaikų
	9 suaugę

 23 vaikai



	
	
	Specialaus transporto 

paslaugos
	73 asmenys
	136 asmenys

	
	
	Kompensacinės 

technikos priemonių

aprūpinimas
	64 asmenys

 gavo 104 priemones
	42 asmenys 

gavo 106 

priemones

	
	
	Aprūpinimas parama rūbais

 ir kt. priemonėmis
	118 asmenų
	89 asmenys

	4.
	Pagėgių savivaldybės
Neįgaliųjų 

draugija
	Teikiamos bendrosios 

socialinės paslaugos, 

skalbimo, dušo, darbinio 

užimtumo ir kt. paslaugos
	289 asmenys
	364 asmenys

	5. 
	Lietuvos Raudonojo 
Kryžiaus Pagėgių 

draugija
	Bendrosios socialinės
 paslaugos, ir kt. 
	17 asmenų
	12 asmenų

	6.
	Diabeto klubas
“Rambynas”
	Bendrosios socialinės 

paslaugos 
	25   asmenys
	10asmenų


Lentelėjė išvardintos įstaigos ir nevyriausybinės organizacijos įsijungiančios į socialinių paslaugų teikimą įvairioms socialinėms grupėms. 

Labai aktualūs ir vieni iš pagrindinių socialinių paslaugų gavėjų yra socialinės rizikos šeimos  su vaikais,  seni vieniši asmenys ir asmenys su negalia. Tikrieji šių poreikių mastai nežinomi, nes dėl pagalbos kreipiasi tik dalis gyventojų, kuriems ji reikalinga, kiti jų atsisako, kadangi prižiūri artimieji, giminės arba visiškai nenori niekieno pagalbos.
Nepalankios demografinės tendencijos – gimstamumo mažėjimas, šeimos struktūros kitimas (daugėja šeimų, kuriose yra tik vienas iš tėvų, dažniausiai – motina), visuomenės senėjimas, didėjanti jaunų žmonių emigracija sąlygoja socialinių problemų gausėjimą, didesnį formalios ir neformalios globos poreikį, dėl kurio auga socialinių paslaugų paklausa ir tuo pačiu išlaidos socialinei apsaugai.
Savivaldybėje didžiausią dėmesį reikėtų skirti socialinių  nestacionarių paslaugų plėtrai, socialinių įgūdžių ugdymui ir palaikymui, dienos centrų  senyvo amžiaus asmenims, neįgaliesiems ir vaikams iš socialinės rizikos šeimų įkūrimui. Siekti didinti asmens savarankiškumą ir motyvaciją sprendžiant savo problemas, padedant įveikti socialinę atskirtį. 

4.3. Kiti rodikliai 
Socialinių paslaugų poreikio svyravimams nežymią įtaką daro migracijos, nedarbo lygio, užimtumo, finansiniai ir kiti rodikliai. Bedarbystė yra viena iš pagrindinių socialinių problemų atsiradimo priežasčių. Netekus darbo, prarandamas pagrindinis pragyvenimo šaltinis, kas sąlygoja psichologines problemas, o tuo pačiu priklausomybę alkoholiui, vaikų nepriežiūrą.

Pastaruosius metus Pagėgių savivaldybėje gyventojų skaičius  nuolat mažėjo. Pagrindinė gyventojų mažėjimo priežastis – kasmet didėjantis mirtingumas, mažas gimstamumas ir gyventojų migraciją tiek į miestus tiek į užsienio valstybes. 

Pagėgių CMT sudarytų įrašų nuo 2001 iki 2009 metų lentelė:

	
	2001 m.
	2002 m.
	2003 m.
	2004 m.
	2005 m.
	2006 m.
	2007 m
	2008 m.
	2009m.

	Gimimo 
	146
	137
	115
	113
	131
	105
	108
	135
	123

	Mirties 
	176
	180
	176
	180
	183
	193
	178
	176 
	150

	Santuokos 
	22
	38
	34
	54
	55
	65
	77
	61
	62

	Ištuokos 
	20
	4
	14
	19
	24
	20
	8
	13
	6


2009 m. gimimų,  mirčių ir ištuokų skaičius lyginant su 2008 m. sumažėjo,  santuokų   neženkliai padidėjo.

Viena iš problemų Pagėgių savivaldybėje yra bedarbystė. 2009 metų vidutinis nedarbas buvo 8,6 proc. ir turi tendenciją didėti.  Vidutiniškai per mėnesį darbo biržoje registruojasi 75 bedarbiai.
5. Esamos socialinių paslaugų infrastruktūros savivaldybėje analizė

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų įstaigos tipas pagal žmonių socialines grupes

	Socialinių paslaugų įstaigos pavadinimas
	Pavaldumas

	Vietų (gavėjų
) skaičius

	
	
	
	
	iš viso
	iš jų finansuojamų savivaldybės

	1.
	Socialinės globos namai 
	Tauragės apskrities viršininko administracija Pagėgių vaikų globos namai

Ilgalaikė ir trumpalaikė socialinė globa vaikams, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa (rūpyba)


	Tauragės apskrities viršininko administracija 


	70


	25



	
	
	Pagėgių palaikomjo gydymo, slaugos ir senelių globos namai

Ilgalaikė socialinė globa senyvo amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia


	Pagėgių savivaldybės administracija


	40
	35

	2.
	Šeimynos
	-
	-
	-
	-


	3.
	Laikino gyvenimo namai 
	-
	-
	-
	-

	4.
	Dienos  socialinės globos centrai 
	-
	-
	-
	-

	5.
	Savarankiško gyvenimo namai 
	-
	-
	-
	-

	6.
	Socialinės priežiūros centrai 
	-
	-
	-
	-

	7.
	Bendruomeninės įstaigos
	-
	-
	-
	-

	8.
	Kitos socialinių paslaugų įstaigos (pagalbos į namus tarnyba, socialinių paslaugų centras ir kt.)
	Pagėgių socialinių paslaugų centras

Socialinės priežiūros paslaugas:
	Pagėgių savivaldybės administracija
	
	

	
	
	Soc. rizikos šeimoms
	
	14
	                14
             

	
	
	Senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims
	
	21

	21
 

	
	
	Krizių namai
	Pagėgių savivaldybės administracija
	32
	32

	9.
	
	Pagėgių savivaldybės Neįgaliųjų draugija
	
	364
	-


Socialines paslaugas administruoja Savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus specialistai. Poreikį paslaugoms vertina, prižiūri pagalbos į namus paslaugų teikimą ir teikia savo išvadas penkiose seniūnijose dirbantys socialinio darbo organizatoriai.Gyventojai dėl socialinių paslaugų  gali kreiptis į Socialinės paramos skyrių arba į gyvenamosios vietos seniūniją, Socialinių paslaugų centrą. Dėl socialinių paslaugų gali kreiptis pats asmuo, kuriam reikalingos paslaugos, vienas iš suaugusių šeimos narių ar jo globėjas (rūpintojas), kiti  suinteresuoti asmenys, bendruomenės nariai. Be to, asmenys,  negalintys atvykti į skyrių ar seniūniją, dėl  socialinių paslaugų gali kreiptis telefonu arba elektroniniu paštu.
Socialines paslaugas teikia biudžetinės įstaigos ir NVO. 
Pagėgių palaikomojo gydymo slaugos ir senelių globos namuose teikiamos ilgalaikės socialinės globos paslaugos. Trumpalaikės socialinės globos (slaugos lova) senyvo amžiaus ir suaugusiems asmenims su fizine negalia, rizikos šeimų grupei priklausantiems asmenims paslaugos teikiamos Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namų ligoninės padalinyje. 

Biudžetinė įstaiga Pagėgių savivaldybės socialinių paslaugų centras teikia bendrąsias socialines paslaugas (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, sociokultūrines paslaugas) ir kai kurias socialinės priežiūros paslaugas (socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo, pagalbos į namus, dienos socialinės globos ir kt.). Pastaroji įstaiga teikia ir specialaus transporto, aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis paslaugas.

              Tauragės apskrities viršininko administracijos Pagėgių vaikų globos namai teikia trumpalaikės ir ilgalaikės socialinės globos paslaugas vaikams, kuriems nustatyta laikinoji arba nuolatinė globa (rūpyba) ir be tėvų globos likusiems vaikams tol kol bus išspręstas jų globos klausimas. 
                    Socialines paslaugas teikia ir neįgaliuosius jungiančios nevyriausybinės organizacijos. Neįgaliųjų draugija teikia dienos užimtumo, bendrąsias, sociokultūrines paslaugas savo organizacijų nariams, taip pat asmens higienos paslaugas Pagėgių savivaldybės gyventojams.Didžiausias nevyriausybinių organizacijų indėlis – savo narių ir jų šeimų palaikymas, bendravimo, užimtumo  organizavimas, įvairiapusės bendros veiklos organizavimas. 
Tauragės rajono savivaldybei priklausančios vaikų reabilitacijos centro – mokyklos „Pušelė“ perkamos vaikams su negalia paslaugos.
             5.1. Socialinių paslaugų infrastruktūros išsidėstymas ir socialinių paslaugų teikimo savivaldybėje (seniūnijose) pakankamumo lygis

Socialinių paslaugų teikėjai
	Paslaugų teikėjai
	Socialinių paslaugų įstaigų

	
	Skaičius
	Procento dalis (%)

	1. Valstybinės įstaigos
	1
	25

	2. Savivaldybių įstaigos
	2
	50

	3. NVO įstaigos
	1
	25

	4. Privačios įstaigos
	0
	0


Svarbiausios savivaldybės   socialines paslaugas,  teikiančios socialinės globos įstaigos ir nevyriausybinės organizacijos yra tik Pagėgių mieste  Pagėgių seniūnijoje. 

Socialinių paslaugų teikėjų pasiskirstymas pagal seniūnijas 

	Seniūnijos

 pavadinimas
	Socialinės paskirties įstaigos ir nevyriausybinės organizacijos

  pavadinimas

	       Pagėgių

       seniūnija
	Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai

	
	BĮ Pagėgių socialinių paslaugų centras

	
	Pagėgių savivaldybės neįgaliųjų draugija 

	
	Lietuvos Raudonojo kryžiaus draugija Pagėgių komitetas

	
	Tauragės apskrities pavaldumo Pagėgių vaikų globos namai

	
	Diabeto klubas “Rambynas”

	Stoniškių 
	​​​​​​​​​​​​​------------------------

	Vilkyškių
	------------------------

	Lumpėnų
	------------------------

	Natkiškių
	------------------------


Savivaldybėje esančios socialinės globos įstaigos tiek NVO aprėpia visą savivaldybės teritoriją ir paslaugas teikia teikia ne tik Pagėgių mieste.

      Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai Ilgalaikė socialinė globa senyvo amžiaus asmenims  ir suaugusiems asmenims su  negalia teikiama Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose. Šios paslaugos teikiamos, kai bendrųjų ir socialinės priežiūros paslaugų nepakanka, asmenims reikalinga nuolatinė priežiūra ir slauga. Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose yra patvirtinta 40 gyvenamųjų vietų, bet vidutiniškai gyvena 35 gyventojai. Socialinių paslaugų poreikis patenkinamas 100 proc. 2009 m. buvo gauti 8 gyventojų prašymai dėl apgyvendinimo Senelių globos namuose, visi prašymai patenkinti.
       Pagėgių palaikomojo gydymo slaugos ir senelių globos namai sudaryti iš dviejų atskirų pastatų, kurie vienas nuo kito nutolę apie 900 m. Pirmas pastatas esantis Žemaičių 7, Pagėgių m. šiai dienai dar neatitinka gyvenamosios ir viešosios aplinkos pritaikymo neįgaliųjų poreikių.2009m. Pagėgių savivaldybės administracija pateikė  ir vykdo  paraiškos projektą  “Socialinio globos padalinio, teikiančio dienos ir trumpalaikę socialinę  globą Pagėgių savivaldybės palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose”.

    Antrasis pastatas, esantis   Vytauto 39, Pagėgių m. yra visiškai pritaikytas, pagal  socialinės globos įstaigoms keliamus reikalavimus. Šiame pastate apgyvendinti asmenys, kurie sunkiai arba visiškai nevaikšto. 2008 m. buvo teikta Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos socialinių paslaugų infrastruktūros plėtros  p rogramai paraiška. Skirtas    375 400 tūkst. litų finansavimas. 

     Trumpalaikės socialinės globos (slaugos lova) senyvo amžiaus ir suaugusiems asmenims su fizine negalia, rizikos šeimų grupei priklausantiems asmenims. Paslaugos teikiamos Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose, ligoninės padalinyje.  Savivaldybė finansuoja vienos slaugos lovos išlaikymą ligoninėje. 2009 m. buvo skirtas finansavimas 4 asmenims kurie gulėjo ir buvo slaugomi slaugos lovoje.
      Įstaiga finansuojama iš savivaldybės biudžeto lėšų taip pat lėšos yra skiriamos ir iš tikslinės valstybės dotacijos asmenims su sunkia negalia bei gyvenančių asmenų pajamų dalis.
Pagėgių savivaldybės socialinių paslaugų centras teikia bendrąsias    socialines paslaugas (informavimas,  konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, sociokultūrinės paslaugos) ir kai kurias socialinės priežiūros paslaugas (pagalbos į  namus, dienos socialinės globos ir kt.). Gyventojus aprūpina kompensacinės technikos priemonėmis, teikia transporto ir kitas socialines paslaugas.  

Pagėgių savivaldybės socialinių paslaugų centrui priklausantys Krizių namai teikia trumpalaikės socialinės globos paslaugas moterims ir jų vaikams patyrusiems smurtą šeimoje. Socialinių paslaugų centras aktyviai dalyvauja projektinėje veikloje. 

Socialinių paslaugų centro klientai: seni vieniši asmenys, asmenys su negalia, socialinės rizikos šeimos, socialinės rizikos asmenys.


 Tauragės apskrities viršininko administracijos Pagėgių vaikų globos namai teikia trumpalaikės ir ilgalaikės socialinės globos paslaugas vaikams, kuriems nustatyta laikinoji arba nuolatinė globa (rūpyba) ir be tėvų globos likusiems vaikams tol kol bus išspręstas jų globos klausimas. Nuo 2010-07-01 d. vykdant vyriausybės nutarimą Pagėgių vaikų globos namų steigėjo funkcijas planuojama perduoti Pagėgių savivaldybės tarybai. 

            Aktualia problema išlieka socialinių paslaugų teikimas socialinės rizikos šeimoms ir juose augantiems vaikams. Problemos, su kuriomis susiduria socialinės rizikos šeimos:   šeimyninių santykių nestabilumas, konfliktai šeimoje, smurto naudojimas, tėvų girtavimas, tėvų socialinių įgūdžių auklėjant vaikus stoka, tėvų nedarbas bei socialinių paslaugų, skirtų socialinės rizikos šeimoms, jose augantiems vaikams, stoka. Šiose šeimose augantys vaikai neturi tinkamų sąlygų pozityviai socializacijai, patiria smurtą, skurdą, tėvų nepriežiūrą. Tikslinga būtų savivaldybėje įstaigti  šeimyną kurioje būtų laikinai apgyvendinami vaikai paimti iš šeimų kai vaikams šeimose gręsia pavojus gyvybei trumpam laikui laikinam apgyvendinimui.Savivaldybė socialinės rizikos šeimoms teikia piniginę socialinę paramą, organizuoja vaikams nemokamą maitinimą mokymo įstaigose, seniūnijose su socialinės rizikos šeimomis dirbantys socialiniai darbuotojai organizuoja šių šeimų besimokančių vaikų aprūpinimą mokinio reikmenimis, teikia šeimoms ir jose augantiems vaikams socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugas. Jie vykdo šių šeimų socialinę priežiūrą. Pradėjus dirbti šiems darbuotojams dėmesio socialinės rizikos šeimoms padaugėjo, bet nerealu tikėtis, kad greitai bus pasiekta ryškių pokyčių, nes šių šeimų tėvai nenoriai priima jiems teikiamas paslaugas. Savivaldybėje nėra išplėtotas nestacionarių paslaugų teikimas Socialinės rizikos šeimoms bei jų vaikams tikslinga tikslinga įkurti  dienos centrą, minėtai asmenų grupei. Įsteigus dienos centrą būtų teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo, sociokultūrinės paslaugos,  asmens higienos ugdymas ir palaikymas paslaugas, vyktų individualus darbas su vaikais, tėvais ir kitais šeimos nariais.Taip pat reikalinga ir psichologo paslauga.            
           Tauragės rajono savivaldybei priklausančios vaikų reabilitacijos centro – mokyklos „Pušelė“ perkamos vaikams su negalia paslaugos. 

           Taip pat socialines paslaugas teikia ir ir Pagėgių savivaldybės Neįgaliųjų draugija, Lietuvos Raudonojo Kryžiaus Pagėgių draugija ir diabeto klubas „Rambynas“. Šios nevyriausybinės organizacijos teikia  asmens higienos savipagalbos informavimo, konsultavimo, laisvalaikio užimtumo, kultūrines ir kt. paslaugas.

           Socialines paslaugas teikinčios įstaigos yra išsidėsčiusios Pagėgių mieste, bet pagal galimybes ir pagal poreikį socialinės paslaugos yra teikiamos visos savivaldybės teritorijoje.  

6. Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas.
Savivaldybėje teikiamos šios socialinės paslaugos:

Bendrosios socialinės paslaugos:
1)     informavimas;

2)     konsultavimas;

3)     tarpininkavimas ir atstovavimas;

4)     aprūpinimas būtiniausiais drabužiais ir avalyne;

5)     transporto organizavimas;

6)     sociokultūrinės paslaugos;

7)     asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavimas;

8)     kitos bendrosios socialinės paslaugos 

Specialiosios socialinės paslaugos:
Socialinė priežiūra: 
1)      pagalba į namus;

2)      socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas;

3)      laikinas apgyvendinimas krizių namuose.

Socialinė globa:
1) ilgalaikė socialinė globa.

         2)      trumpalikė socialinė globa ( įstaigoje, asmens namuose)

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes

	Asmenų (šeimų) skaičius, kuriems socialinių paslaugų poreikis 
	1000 gyventojų tenka vietų


	iš jų finansuoja savivaldybė

	
	
	
	
	
	

	
	
	įvertintas
	nepatenkintas
	
	
	

	1
	2
	3
	
	4
	5
	

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa 
	8
	-
	-
	8
	

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa 
	-
	-
	-
	-
	

	3.
	Dienos socialinė globa institucijoje 
	-
	-
	-
	-
	

	4.
	Dienos socialinė globa asmens namuose 
	2
	-
	-
	2
	

	5.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose 
	-
	-
	-
	-
	

	6.
	Pagalba į namus 
	4
	-
	-
	4
	

	7.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas institucijoje ( Krizių namuose)
	32
	-
	-
	32
	

	
8.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir

palaikymas asmens (šeimos) 

namuose
	27suaugę

+ 52 vaikai
	-
	-
	79

	9.
	Laikina nakvynė 
	-
	-
	-
	-

	10.
	 Kitos socialinės priežiūros paslaugos
	-
	-
	-
	-

	11.
	Bendrosios socialinės paslaugos
	435 
	-

	-
	435



6.1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų analizė 

Pagėgių savivaldybėje socialinių paslaugų teikimas grindžiamas prieinamumo principu: siekiama užtikrinti socialinių paslaugų prieinamumą asmeniui (šeimai) kuo arčiau jo gyvenamosios vietos. Socialinės paslaugos teikiamos socialinės paskirties įstaigose, asmens namuose, nevyriausybinėse organizacijose. 

Vadovaujantis socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandžio 5 d. įsakymu Nr. A1-93 patvirtintame Socialinių paslaugų kataloge apibrėžtomis socialinių paslaugų rūšimis,  savivaldybėje neteikiama, laikinos nakvynės paslaugos asmenims nakvynės namuose,  maitinimo organizavimo paslaugos. Šių paslaugų trūksta ir jos yra reikalingos. 

Savivaldybėje pagrindiniai socialinių paslaugų gavėjai yra socialinės rizikos šeimos ir jose augantys vaikai, socialinės rizikos suaugę asmenys ir jų šeimos, senyvo amžiaus asmenys ir suaugę neįgalūs asmenys. Kiti paslaugų gavėjai, likę be tėvų globos vaikai, vaikai su negalia ir jų šeimos, kiti asmenys ir šeimos, turintys socialinių problemų.  
Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose ilgalaikės socialinės globos paslaugos teikiamos 35 asmenims. 2009 m. įstaigai skirtas finansavimas 691,3 tūkst. Lt..                                                        Trumpalaikė socialinė globa vienišiems senyvo amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su  negalia, kuriems nustatytas visiškas ar dalinis nesavarankiškumo lygis yra slaugomi slaugos lovoje  Per metus trumpalaikės socialinės globos paslaugos ( slaugos lova)  skiriamos 4 asmenims.

Pagėgių vaikų globos namai teikia globos (rūpybos), ugdymo ir socialines paslaugas be tėvų globos likusiems vaikams. Globos namų paslaugų gavėjai – vaikai, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa (rūpyba), arba laikinai  globos namuose apgyvendinti vaikai, kol bus išspręstas jų grąžinimo tėvams arba globos (rūpybos) nustatymo klausimas. 2009 m. metais  Vaikų globos namuose gyveno 59  vaikai. Globos  įstaigos klientai nuo gimim iki 18 m. vaikai ir vyresni besimokantys bendro lavinimo mokykloje. 2009 m. Klaipėdos apskrities sutrikusio vystymosi kūdikių globos namuose nebuvo apgyvendintas nei vienas Pagėgių savivaldybės vaikas.
Pagėgių savivaldybės socialinių paslaugų centro teikiamų paslaugų pagrindiniai gavėjai- rizikos šeimos su vaikais, senyvo amžiaus asmenys ir žmonės su negalia. Ši įstaiga pagal savivaldybės nustatytą tvarką teikia arba gali teikti šių rūšių socialines paslaugas:

-    informavimą;

-    konsultavimą; 

-    tarpininkavimą ir atstovavimą;

-     sociokultūrines paslaugas;

-    transporto organizavimą;

· aprūpinti techninėmis pagalbos priemonėmis;

· socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugas;

· pagalbos namuose paslaugas neįgaliems, pagyvenusiems asmenims.
Socialinių paslaugų centras. 2009 m. skirtas finansavimas iš biudžeto lėšų 204 000 tūkst. Lt .

2009 m. 20 gyventojų buvo teikiamos socialinės priežiūros paslaugos į namus. 

Socialinių įgūdžių paslaugas gavo 14 socialinės rizikos šeimų (27 suaugę asmenys ir 52 vaikai).

Krizių namuose gyveno 9 suaugę asmenys ir 23 vaikai. 

Specialiuoju transportu pasinaudojo 136 asmenys. 

42 asmenys gavo 106 techninės pagalbos priemones. 

Higieninėmis paslaugomis pasinaudojo 1065 paslaugos gavėjas. 

Paramą rūbais, daiktais ir avalynę gavo 89 asmenų. 

Dantų protezavimo paslaugomis pasinaudojo 34 gyventojai.

 Psichologo paslaugomis pasinaudojo 38 asmenys. 

Socialinių paslaugų teikimas nevyriausybinėse organizacijose ( toliau NVO)
Nevyriausybinės organizacijos yra svarbūs bendrųjų socialinių paslaugų gyventojams teikėjai. Nevyriausybinių organizacijų teikiamos socialinės paslaugos yra pigios, žmonėms lengviau prieinamos, tiksliau atspindi įvairių socialinių grupių asmenų poreikius. NVO teikia: sociokultūrinės, asmens higienos ir priežiūros, rūbų sutaisymo, transporto paslaugas.
              Kadangi seni ir pagyvenę asmenys sudaro didelę dalį gyventojų, auga pagalbos į namus, dienos socialinės globos, trumpalaikės socialinės globos, ilgalaikės socialinės globos, transporto, aprūpinimo kompensacine technika bei higienos paslaugų poreikis. Intensyvėja socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų teikimas socialinės rizikos šeimoms. 

Socialinių paslaugų infrastruktūra nėra pakankamai išplėtota, pradėjus įgyvendinti projektą “Socialinio globos padalinio, teikiančio dienos ir trumpalaikę socialinę globą Pagėgių savivaldybės palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose”, patenkinsime nestacionarių paslaugų poreikį asmenims, turintiems įvairų neįgalumą, socialinės rizikos šeimoms, suaugusiems asmenims ir kt. įvairaus socialinio statuso asmenims.

Perspektyvoje planuojama ir toliau plėsti nestacionarių socialinių paslaugų įvairovę,  socialinės rizikos vaikams ir jų šeimoms.
7. Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius savivaldybėje

	Eil. Nr.
	Įstaigos
	Socialinių darbuotojų skaičius
	Socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius

	
	
	iš viso 
	iš jų finansuojamų iš valstybės biudžeto
	

	1.
	Savivaldybės socialinių paslaugų įstaigose: 
	
	
	

	1.1.
	     biudžetinėse 
	5,75
	-
	5,5

	
	Socialinių paslaugų centras
	1,5
	-
	2,5

	
	Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai
	4,25
	-
	3

	2.
	Savivaldybės administracijoje
	8
	5
	-

	
	Iš viso
	13,75
	5
	5,5


               8. Ankstesnių metų socialinių paslaugų plano įgyvendinimo rezultatų trumpa apžvalga


 2009 m. įvykdytas projektas „Socialinių paslaugų kokybės gerinimas modernizuojant Pagėgių palikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namus“. 2009 m. buvo  teikta paraiška ir vykdomi darbai  „Nestacionarių paslaugų plėtra Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose, dėl dienos centro steigimo trumpalaikės paslaugos teikimo“.

   Socialinių paslaugų plėtrai Pagėgių savivaldybės administracijos ir Socialinių paslaugų centro 2009 m. teiktos  paraiškos ir įgyvendinami projektai:

	2009-05 – 2009-12
	Įgyvendintas projektas „Kompleksinė socialinė pagalba smurto šeimoje aukoms“, pagal valstybinę smurto prieš moteris mažinimo strategijos įgyvendinimo priemonių 2007-2009 metų planą. Projekto rezultatai- kompleksinė socialinė pagalba suteikta 16 suaugusių asmenų-smurto šeimoje aukoms. Šiose šeimose gyvena 38 vaikai. Projekto vertė – 16 000 Lt.

	2009-05 – 2009-12
	Įgyvendintas Vaikų dienos centro projektas „Kiekvienam vaikui – laimingą vaikystę“. 25 vaikai dalyvavo laikiname Vaikų dienos centro projekte iš 16 šeimų. Projekto vertė – 44 100 Lt.

	2009m.
	Europos Sąjungos finansuojamas  projektas „Dirbdami kurkime šeimos gerovę!“ skirtas pagal 2007–2013  m. Žmogiškųjų išteklių plėtros veiksmų programos I prioriteto  „Kokybiškas užimtumas ir socialinė aprėptis“ VP1-1.1-SADM-04-K priemonę ,,Šeimos ir darbo įsipareigojimų derinimas“.

Projekto įgyvendinimo pradžia – 2009-09-01

Projekto pabaiga – 2012-08-31

Pradėtas įgyvendinti  2009 metais spalio mėnesį „Dirbdami kurkime šeimos gerovę“projektas. Pas 18 senų, neigalių asmenų lankosi socialinis darbuotojas, prižiūrimų asmenų artimieji dirba ir negali jais tinkamai pasirūpinti..

Vaikų priežiūra iki 7 metų pradedama vykdyti 2010 m. sausio mėnesį.

Kiek vėliau  - 12  neįgalių jaunuolių dalyvaus dienos centro veikloje. 

	2009 m.
	Projektas finansuojamas pagal 2007–2013 m. Žmogiškųjų išteklių plėtros veiksmų programos 1 prioriteto „Kokybiškas užimtumas ir socialinė aprėptis“ VP1-1.3-SADM-02-K priemonės „Socialinės rizikos ir socialinę atskirtį patiriančių asmenų integracija į darbo rinką“.

40 asmenų patiriančių socialinę atskirtį ( 7 vieniši, 33 turintys priklausomybę alkoholiui. Mokosi profesijų, kad vėliau įsilietų į darbo rinką.

Siekiant teikti vis kokybiškesnes paslaugas- sukurta metodika, „Socialinio darbo, skatinant laikino – savarankiško gyvenimo namų klientų užimtumą. Metodika ir priemonių paketas socialinės rizikos šeimoms“. Tai inovatyvi metodika, apjungianti socialinės sąveikos būdus tarp kliento ir socialinio darbuotojo, socialinės įtakos mechanizmus ir   tėvystės įgūdžių stiprinimo metodus, siekiant stiprinti kliento motyvaciją ieškantis darbo bei mažinant jo ir jo šeimos narių socialinę atskirtį bendruomenėje. Į šią metodiką integruota Norvegų patirtis. 

Projekto įgyvendinimo pradžia – 2009-03-09

Projekto pabaiga – 2011-03-09




III UŽDAVINIAI IR PRIEMONIŲ PLANAS
 
9. Prioritetinės socialinių paslaugų plėtros kryptys

 
2010 metų prioritetinė socialinių paslaugų plėtros kryptis – nestacionarių socialinių paslaugų plėtra ir socialinių paslaugų kokybės gerinimas.      

                Planuojamam laikotarpiui numatomos prioritetinės žmonių socialinės grupės, kurioms reikalinga teikti  ar plėsti socialines paslaugas:

                1.   Socialinės rizikos šeimos ir jų vaikai.

                2.   Socialinės rizikos suaugę asmenys ir jų šeimos.

                3.  Pagyvenę ar seni asmenys su sunkia negalia.  

                 4. Nepakankamas pajamas turintys ir skurstantys asmenys ir jų šeimos.

               Numatomos prioritetinės socialinės paslaugos:

                    1. Dienos socialinė globa  asmens (šeimos) namuose sunkią negalią turintiems asmenims.


     2.  Socialinės priežiūros paslaugų plėtimas. 

                    3. Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas socialinės rizikos šeimų asmenims namuose. ( psihologo paslauga). 

                 10. Priemonių planas 

1 tikslas  Sudaryti sąlygas asmenims savarankiškai spręsti savo socialines problemas ir mažinti socialinę atskirtį.
	Uždaviniai 
	Priemonės
	Lėšos
tūkst.

Lt.
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiami rezultatai

	1. Sudaryti sąlygas kuo ilgiau  išlaikyti pagyvenusį žmogų jam įprastoje aplinkoje- namuose
	Teikti bendrąsias ir socialinės priežiūros paslaugas seniems ir pagyvenusiems asmenims bei neįgaliems  žmonėms pagal nustatytą poreikį namuose 


	145.0
	Socialinių paslaugų centras
	Asmenys jausis saugesni būdami jiems įprastoje aplinkoje, sumažės ilgalaikės socialinės globos poreikis 

	
	Teikti dienos socialinės globos paslaugos asmens namuose ir globos įstaigoje asmenims su sunkia negalia
	Tikslinė 

dotacija

250,0
	Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai

Socialinių paslaugų centras
	Asmenys turės galimybę kuo ilgiau gyventi savo namuose, sumažės ilgalaikės socialinės globos paslaugų poreikis

	2. Ugdyti savarankiško gyvenimo įgūdžius, padedančius jaustis visaverčiais bendruomenės nariais 


	Teikti gyventojų poreikius atitinkančias socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugas
Dalinai kompensuoti darbuotojams, dirbantiems su rizikos šeimomis (vykstantiems į šeimas nuosavu transportu), transporto naudojimo išlaidas.


	110,0
	Savivaldybės administracija

Socialinės paramos skyrius 


	Kokybiškesnės socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos sumažins tėvų globos netekusių vaikų skaičių

Motyvuoti socialinės rizikos šeimos savarankiškai tvarkytis buityje.

	Suteikti trumpalikę ar ilgalaikę socialinę gobą be tėvų globos likusiems vaikams
	Teikiamos ilgalaikės ir trumpalaikės globos paslaugos 


	300,0
	Pagėgių vaikų globos namai


	Patenkinamas globos poreikis vaikams



	Suteikti trumpalaikę ar ilgalaikę socialinę globą senyvo amžiaus ir socialinę atskirtį išgyvenantiems asmenims
	Teikiamos ilgalaikės ir trumpalaikės globos paslaugos (slaugos lova)
	7,0
	Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai
	Patenkinamas ilgalaikės ir trumpalaikės globos poreikis

	2  Plėsti krizių įveikimo paslaugas asmenims, atsidūrusiems kritinėje situacijoje



	1. Užtikrinti socialinių paslaugų teikimą kritinėje situacijoje atsidūrusiomis šeimoms
	Socialinio darbuotojo pagalba
	
	Socialinių paslaugų centras
	Šeimoms, atsidūrusioms krizinėje situacijoje, suteikta pagalba ir ateityje padės išvengti panašių problemų pasikartojimo

	3. Tobulinti darbuotojų profesinę kvalifikaciją 



	Efektyviau išnaudoti turimus specialistų žmogiškuosius išteklius, plėtojant profesines kompetencijas, gerinant darbo sąlygas

	Vykdyti darbuotojų kvalifikacijos kėlimą
	2,0
	Savivaldybės administracija
	Gerės teikiamų socialinių paslaugų kokybė

	3. Skatinti  neįgaliųjų socialinę integraciją



	Užtikrinti kuo didesniam neįgaliųjų skaičiui saugumą ir komfortą namų aplinkoje 
	Gyvenamojo būsto

 (aplinkos) pritaikymas neįgaliojo namuose


	4,8 Lt savivaldybės biudžetas ir 224,0 Lt valstybės biudžeto
	Savivaldybės administracija


	Neįgaliųjų aplinka taps saugesnė ir patogesnė, suteiks galimybę jiems judėti ir integruotis į bendruomenę



	Suteikti pagal poreikį ilgalaikės socialinės globos paslaugas asmenims su negalia


	Finansuoti ilgalaikės socialinės globos paslaugas asmenims

su negalia šalies įstaigose


	
	Socialinės paramos skyrius 

Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai
	Neįgaliesiams suteiktos ilgalaikės soc. paslaugos



	Neįgaliųjų aprūpinimas kompensacine technika


	suteikti neįgaliesiems reikalingą kompensacinę techniką
	
	Socialinių paslaugų centras
	Neįgalieji ir laikinai tokiais tapę asmenys gaus pagalbos priemones padedančias jiems judėti. Specialiomis priemonėmis bus aprūpinti ir nuolatinės slaugos poreikį turintys asmenys 

	5. Teikti  savarankiško gyvenimo paslaugą Krizių namuose rizikos grupės asmenims, senyvo amžiaus  ir neįgaliems

	Užtikrinti socialinių paslaugų teikimą  savarankiškiems ir iš dalies savarankiškiems asmenims 
	
	
	Pagėgių savivaldybės administracija

Socialinių paslaugų centras
	Siekti kuo ilgiau išlaikyti šių asmenų savarankiškumą kasdieninėje veikloje

	6. Teikiant socialines paslaugas plėtoti bendravimą su nevyriausybinėmis organizacijomis 

	Plėtoti bendravimą su nevyriausybinėmis organizacijomis
	Rengti bendrus projektus ir programas

Dalinai finansuoti sociokultūrines paslaugas
	Skiriamos lėšos pateikus nevyriausybinių organizacijų programas
	Savivaldybės administracija
Pagėgių savivaldybės Neįgaliųjų draugija, Lietuvos Raudonojo kryžiaus Pagėgių draugija
	Pagerės informacijos perdavimas, išryškės tarpusavio bendravimas



11. Regioninių socialinių paslaugų poreikis 2010 m. 
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal  žmonių socialines grupes
	Socialinės globos įstaiga
	Mastas

(vietų sk.)

	1
	2
	3
	4

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa
	Tauragės apskrities viršininko administracija Adakavo pensionatas
	1

	
	
	
	

	2.
	Vaikų ilgalaikė socialinė globa
	Klaipėdos apskrities sutrikusio vystymosi kūdikių globos namai
	1


IV. FINANSAVIMO PLANAS


12. Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
	Pagal faktines išlaidas
	Pagal planines išlaidas

	
	
	praėję metai
	einamieji metai
	ateinantys metai

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms, tūkst. Lt 
	1564,9
	1531,14
	2 200,0

	1.1.
	    palyginti su bendru savivaldybės biudžetu, proc.
	2,3
	2,3
	2,7


	2.
	LR valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos, tūkst. Lt
	
	
	

	
	iš jų:
	
	
	

	2.1.
	     socialinės rizikos šeimų socialinei priežiūrai organizuoti
	104,7
	110,0
	120,0

	2.2.
	     asmenų su sunkia negalia socialinei globai organizuoti
	154,3
	230
	250,0

	2.3.
	     vaikų globos (rūpybos) išmokoms
	114,2
	150,0
	190,0

	
	
	
	
	

	3.
	ES struktūrinių fondų lėšos, tūkst. Lt
	-
	-
	-

	4.
	Asmenų mokėjimai už socialines paslaugas, tūkst. Lt
	207,7
	221,0
	250,0

	5.
	Kitos lėšos, tūkst. Lt
	-
	-
	-

	
	Iš viso, tūkst. Lt
	
	
	



12.1. Socialinių paslaugų finansavimo šaltinių įvertinimas


Pagrindinis socialinių paslaugų finansavimo šaltinis Pagėgių savivaldybėje  - valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos.

               Įvertinus socialinių paslaugų finansavimo šaltinius galima teigti, kad kasmet savivaldybės biudžete numatoma daugiau išlaidų socialinėms paslaugoms. 2009 m. socialinių globos įstaigų funkcijų vykdymui ir įvairių socialinių paslaugų pirkimui ir teikimui iš savivaldybės ir valstybės tikslinių dotacijų  buvo skirta 1 430,5 litų.  2009 m. taip pat numatytos didesnės tikslinės valstybės dotacijos asmenims su sunkia negalia ir socialinės rizikos šeimų paslaugų teikimui, skirta 230 tūkst. Lt.

                Nevyriausybinės organizacijos savo veiklą vykdo naudodamos ir kitus šaltinius – organizacijos narių mokestį, rėmėjų lėšas, projektų ir iš savivaldybės gautas lėšas.

13. Socialinių paslaugų finansavimo iš savivaldybės biudžeto būdai

	Eil. Nr.
	Finansavimo būdai
	Lėšos 

(tūkst. Lt arba proc.)

	
	
	2009 m
	Einamieji metai

	1.
	Socialinių paslaugų pirkimas 
	
	

	2.
	Tiesioginis socialinių paslaugų įstaigų finansavimas
	
	

	
	iš jo:
	
	

	2.1.
	     savivaldybės pavaldumo įstaigoms
	983,5
	883,5

	2.2.
	     apskričių viršininkų įstaigoms (regioninių socialinių paslaugų įstaigoms) pagal lėšų kompensavimo sutartis  
	440,0
	300,0

	2.3.
	     nevyriausybinių organizacijų įstaigoms pagal lėšų kompensavimo sutartis 
	-
	-

	3.
	Savivaldybės biudžeto lėšos, skirtos nevyriausybinėms organizacijoms
	7,0
	7,0

	4.
	Finansavimas vykdant socialinių paslaugų programas
	-
	-

	
	Iš viso:
	1430,5
	1183,5



 14. Lėšos, reikalingos žmogiškųjų išteklių plėtrai 

 
2010 m. Pagėgių savivaldybės socialinių darbuotojų kvalifikacijai kelti planuojama skirti apie 1,0 tūkst. Lt. 2010 metais socialinių darbuotojų papildomų etatų nebus steigiama.

           15. Savivaldybės finansinių galimybių palyginimas su numatytų priemonių finansavimu

                 2009 m. savivaldybės administracijos Socialinės paramos teikimo programoje numatytos priemonės nebuvo pilnai finansuojamos iš savivaldybės biudžeto, liko kreditoriniai įsiskolinimai Pagėgių vaikų globos namams, iš kurių perkame paslaugas be tėvų globos likusiems vaikams. 2009 metais savivaldybės  finansinės galimybės nepajėgios skirti realų finansavimą visoms socialinėms paslaugoms. Išskiriama paslauga – vaikai netekę tėvų globos, už kurią savivaldybė turi skirti nemažą biudžeto dalį (planuojama 300,0 tūkst. litų).   
                Atlikus socialinių paslaugų poreikio skirtingoms žmonių grupėms analizę, 2009 metais reikės plėsti ir kitas socialinių paslaugų rūšis, apibrėžtas Socialinių paslaugų kataloge. Išskiriamos prioritetinės socialinių paslaugų rūšys: 

                1.  Dienos socialinė globa institucijoje, asmens namuose.

3. Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas  (vaikų dienos centro įkūrimas).

4. Savarankiško- laikino gyvenimo paslauga.


15. 1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų įvertinimas

      Pagėgių savivaldybėje kintant demografinei situacijai, didėjant socialinių paslaugų poreikiui, organizuojamų socialinių paslaugų nepakanka, ar jos neteikiamos atskiroms gyventojų grupėms.

                 Šiuo metu savivaldybėje teikiamos šios socialinės paslaugos:

1. Bendrosios socialinė paslaugos:

1.1. informavimo,

1.2. konsultavimo,

1.3. tarpininkavimo ir atstovavimo,

1.4. maitinimo organizavimo,

1.5. aprūpinimo būtiniausiais drabužiais ir avalyne,

1.6. transporto organizavimo,

1.7. sociokultūrinės,

1.8. asmens higienos ir priežiūros organizavimo.

Poreikis bendrosioms socialinėms paslaugoms Pagėgių savivaldybėje šiuo metu yra patenkinamas.

2. Specialiosios socialinės paslaugos:

2.1. pagalba į namus,

2.2. socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas,

2.3. trumpalaikė socialinė globa,

2.4. ilgalaikė socialinė globa.

2.5. dienos socialinė globa asmens namuose..

                 Siekiant pagerinti socialinių paslaugų teikimą savivaldybėje, reikia atsižvelgti į tai, ko labiausia reikia paslaugų gavėjams, nes visų paslaugų plėsti nepavyks dėl riboto savivaldybės biudžeto. Todėl būtina išskirti prioritetines veiklos kryptis:

· socialinių paslaugų asmens namuose plėtra, seniems ir pagyvenusiems asmenims, kurie iš dalies gali savimi pasirūpinti, siekiant sumažinti senų žmonių socialinę atskirtį, vykdant neįgalių žmonių integraciją į visuomenę;

· ilgalaikės socialinės globos organizavimas globos įstaigoje visiškai nesavarankiškiems asmenims;

· socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų teikimo socialinės rizikos šeimoms kokybės gerinimas, dirbant prevencinį darbą su socialinės rizikos šeimomis bei asmenimis.   

                  Regioninių socialinių paslaugų teikimas senyvo amžiaus asmenims ir asmenims su negalia  yra tenkinamas.

                  V. PLĖTROS VIZIJA IR PROGNOZĖ

 16. Socialinių paslaugų plėtros vizija 
Pagėgių savivaldybėje prioritetinėmis turėtų būti nestacionarioje įstaigoje  teikiamos paslaugos, kurių tikslas – suteikti asmenims galimybę gauti reikiamą socialinę pagalbą savo bendruomenėje, liekant gyventi įprastoje savo aplinkoje. Paslaugos namuose ar nestacionarioje įstaigoje ne tik pagerina  žmonių gyvenimo kokybę, bet ir yra ekonomiškai naudingesnės, nes yra pigesnės negu stacionarioje globos įstaigoje. Svarbiausia tai, kad asmuo, specialistų prižiūrimas savo namuose ar dalį dienos praleistų dienos centre, išlaikytų ryšį su artimaisiais ir išliktų pilnavertis bendruomenės narys.
Paskutiniu metu kaip ir valstybės socialinėje politikoje taip ir Pagėgių savivaldybėje vis didesnis dėmesys skiriamas darbui su socialinės rizikos vaikais ir jų šeimomis. Pagėgių savivaldybėje ypatingai reikia plėtoti socialines paslaugas socialinės rizikos šeimoms, juose gyventiems vaikams ir neįgaliems bei sutrikusio intelekto vaikams, būtina psichologo paslauga.Yra rengiamas projektas „Nestacionarių paslaugų plėtra (Dienos centro, teikiančio nestacionarias mišrias socialines paslaugas, įsteigimas Pagėgių savivaldybėje) Projekto įgyvendinimas padėtų socialinės rizikos šeimoms, juose gyventiems vaikams ir neįgaliems bei sutrikusio intelekto vaikams Pagėgių savivaldybės gyventojams integruotis į visuomenę ir jaustis pilnaverčiais jos nariais. Projekto tikslai:
                  plėtoti užimtumą ir popamokinę veiklą vaikams, plėsti socialines paslaugas ir gerinti jų kokybę paslaugų gavėjams;
                   teikti socialinę ir psichologinę pagalbą socialinės rizikos šeimos nariams (tėvui, mamai), jose gyvenantiems vaikams ir neįgaliems vaikams (informavimo, konsultavimo, asmeninės higienos ir priežiūros, sociokultūrines, socialinių įgūdžių ugdymo, tarpininkavimo ir kt. paslaugas);
                  padėti integruotis į visuomenę socialiai atskirtiems asmenims;
                  sudaryti sąlygas, kurios padėtų paslaugų gavėjams jaustis pilnaverčiais ir savarankiškais;

                   dienos centro specialistų rūpinimasis kultūringu laisvalaikio praleidimu, meninės veiklos plėtojimu;
                   formuoti pozityvų visuomenės požiūrį socialinės rizikos šeimoms (asmenis), vaikams;
                    padėti sudaryti sąlygas vaikui visavertiškai gyventi šeimoje, aktyviai dalyvauti visuomenės gyvenime, apsaugoti jį nuo visų formų smurto, išnaudojimo, trukdymo mokytis ir prireikus užtikrinti jam tinkamą pagalbą.
Pagerinti nestacionarių socialinių paslaugų infrastruktūrą Pagėgių savivaldybėje, taip prisidedant prie socialinių paslaugų infrastruktūros skirtumų savivaldybėse mažinimo, didinant socialinių paslaugų įvairovę bei stiprinant jų materialinę bazę.
	


Įgyvendinus projektą „Socialinio globos padalinio, teikiančio dienos ir trumpalaikę socialinę globą, įkūrimas Pagėgių savivaldybės palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose“ bus įsteigtas dienos užimtumo centras pagyvenusiems ir neįgaliems. Tokiu būdu bus pagerinta socialinių paslaugų infrastruktūra Be to, projekto įgyvendinimas padėtų socialiai atskirtiems Pagėgių savivaldybės gyventojams integruotis į visuomenę ir jaustis pilnaverčiais jos nariais, o jų šeimos nariams suteiktų galimybę integruotis į darbo rinką, pagerintų jų gyvenimo kokybę.
Socialinių paslaugų teikimą vystyti taip, kad jų prieinamumas būtų užtikrintas visiems savivaldybės gyventojams, kuriems reikalingos paslaugos. Teikiant paslaugas siekti patenkinti asmens fizinius ir socialinius poreikius, sudaryti žmogaus orumo nežeminančias gyvenimo sąlygas, kai asmuo pats nepajėgia to padaryti.
Išplėtotas socialinių paslaugų tinklas tenkins visų bendruomenės narių poreikius socialinėms paslaugoms, sumažės savireguliacijos, savipagalbos, socialinės atskirties ir užimtumo problemos. Didėjanti socialinių darbuotojų darbo patirtis ir kompetencija pagerins teikiamų socialinių  paslaugų kokybę. 

             17. Prognozuojamos socialinės paslaugos

   Numatoma, kad Pagėgių savivaldybėje bus teikiamos šios  paslaugos: 


1. Neįgaliems ir senyvo amžiaus  žmonėms socialinės priežiūros ir dienos socialinės globos paslaugų teikimas asmens namuose. 
2. Gerės paslaugų, teikiamų socialinės rizikos šeimoms ir jose augantiems vaikams, kokybė. Bendrosios, specialiosios (socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos bus teikiamos visoms į socialinės rizikos šeimų apskaitą įrašytoms šeimoms. 

 
Savivaldybėje prognozuojama  teikti ir  plėsti šias socialinių paslaugų rūšis, kadangi teikiamos paraiškos ir tikimasi gauti finansavimą:

              1.  Dienos socialinės globos paslaugas asmens namuose ir institucijoje;
      2. Socialinių įgūdžių  ugdymo ir palaikymo paslaugų, pagalbos namuose paslaugų plėtra (dienos centro kūrimas);

               3. Laikinos nakvynės paslaugos.


Perėmus Pagėgių vaikų globos namų steigėjo funkcijas padidės lėšų poreikis teikamoms paslaugoms.
               
Išvysčius socialinių paslaugų infrastruktūrą lėšų poreikis socialinių paslaugų finansavimui stabilizuosis. Vykstant plėtrai ir didėjant paslaugų gavėjų skaičiui socialinių paslaugų finansavimui skiriamos lėšos augs.

           Atsižvelgiant į savivaldybės biudžeto galimybes, per ateinančius 3 metus numatoma didinti savivaldybės biudžeto dalį, skiriamą socialinėms paslaugoms nuo 2 iki 3 proc. Bus teikiamos naujos nestacionarių socialinių paslaugų rūšys ir plečiamas socialinių paslaugų tinklas.   

                19. Išteklių prognozė ateinantiems 3 metams


Siekiant geresnio socialinių paslaugų poreikio tenkinimo, numatoma plėsti socialinių paslaugų rūšis pagal Socialinių paslaugų katalogą toms gyventojų grupėms, kurioms socialinių paslaugų poreikis nepatenkinamas ar iš dalies tenkinamas 2010m pradėtas vykdyti projektas „Socialinio globos padalinio teikiančio dienos ir trumpalaikę socialinę globą įkūrimas Pagėgių savivaldybės palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namuose.  Taip pat yra ruošiama paraiška Nestacionarių paslaugų plėtrai dienos centro vaikams įkūrimui. Numatomas socialinių darbuotojų kvalifikacijos kėlimas. 


20. Siūlomos plėsti regioninės socialinės paslaugos, jų rūšys ir prognozuojamas mastas

	Socialinių paslaugų rūšys (nurodomos pagal žmonių socialines

 grupes)
	Mastas (vietų skaičius)

	- 
	-



VI. PLANO ĮGYVENDINIMO PRIEŽIŪRA

21. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros vykdytojai 

Socialinių paslaugų planą įgyvendina Savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius, kuris atsakingas už socialinių paslaugų organizavimo administravimą kartu su kitais Savivaldybės administracijos padaliniais ir socialinių paslaugų įstaigų atsakingais asmenimis. 

22. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros etapai ir  įvertinimo rezultatai 

           Savivaldybės socialinių paslaugų planas turėtų būti vertinama, vieną kartą per metus, baigiantis klendoriniams metams. Bus teikiamos ataskaitos apie įvykdymą ir aptarti plano įgyvendinimo rezultatai kartu su Savivaldybės administracija, socialinių paslaugų įstaigų vadovais, nevyriausybinių organizacijų  atstovais. 


23. Pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė,  numatytų vykdyti priemonių efektyvumas


    Atliekant pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizę, atsižvelgiant į pateiktas ataskaitas, bus įvertinti kintantys veiksniai ar susidariusios aplinkybes, turinčios įtakos socialinių paslaugų plano įgyvendinimui. Susirinkimų metu bus aptariama ar tenkinamas socialinių paslaugų poreikis įvairių socialinių grupių asmenims, ar visos plane numatytos priemonės įgyvendintos.

​​​​​​​​​​​​​​​​_______________________________________________________________________
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